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| apnaiing = [ Heute: 17.12.2013 [ Heute: 17.12.2013

accellenc T 2
technologies &5 Deten emitten d -.-HBeenden

Auf Bedienplatz EBUES-BP5-AMWIN wurden 0 Eirtrage in der Datsi EBUS_EBUES-BP5-AMWIN_20131112Jog gefunden! -

Auf Bedienplatz EBUES-BP7-W7-64 wurden 0 Eintrage in der Datei EBUS_EBUES-BP7-W7-64_20131113Jog gefunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BP1-XP wurden 0 Eintrage in der Datei EEJS_EBUES-BP1-XP_20131114Jog gefunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BP5-AMWIN wurden 1 Eintrage in der Datei EBUS_EBUES-BEP5-AMWIN_20131126Jog gefunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BPS-W7-32 wurden 0 Eintrage in der Datei EBUS_EBUES-BP&-W7-32_20131111Jog gefunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BP4-XP wurden 0 Eintrage in der Datei EEJS_EBUES-BP4-XP_20131108Jog gsfunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BPS-AMWIN wurden 0 Eintrage in der Datei EBUS_EBUES-BP5-AMWIN_20131127 Jog gefunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BP7-W7-64 wurden 0 Eintrage in der Datei EBUS_FBUES-BP7-W7-64_20131114 log gefunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BP2-W7-64 wurden 0 EintrSge in der Datei EBDJS_EBUES-BP2-W7-64_20131105Jog gefunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BP 1-XP wurden 0 Eintrage in der Datei EBUS_EBUES-BF 1-XF_20131115Jog gefunden!

Auf Bedienplatz EBUES-BPE-W7-32 wurden 0 Eintr3ge in der Datei EELS_EBUES-BP&-W7-32_201231112log gefunden! m
Auf Bedienplatz EBUES-BP5-AMWIN wurden 0 Eirtrage in der Datsi EBOS_EBUES-BP5-AMWIN_20131128 Jog gefunden! Lo

Info

Status: Freigegeben

Dieses Dokument ist geistiges Eigentum der Accellence Technologies GmbH
und darf nur mit unserer ausdricklichen Zustimmung verwendet, vervielfaltigt oder weitergegeben werden
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Syntaxhinweise

<x> Platzhalter, fur den konkrete Werte eingesetzt werden muissen.
> Verweis auf weitere Dokumente oder Textstellen
{F4} Bezeichnung einer Taste auf der PC-Tastatur
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EBUS Verbindung

1 Einleitung

sNachweis

01.09.2023

Das Programm EBUS_ ConnectionReport.exe (Automatischer VerbindungsNachweis)
berechnet auf Mausklick fur einen einstellbaren Zeitraum (z.B. den vergangenen
Monat) Tabellen mit allen Bildaufschaltungen von Ihren EBUS Video-Arbeitsplatzen:

[P ¥N_200702231201.txt - Editor

Datei  Bearbeiten  Farmat  Ansicht 2

_1Ol x|
=

Name des

Schutzobjektes

Objektdaten

VERE INDUNGENACHWELS

Schutzobjekt: Hameln <
Objektnmmmer SL44E123

Debitorenmummer 245832

Fundenname Stadtc Hameln .
Strafe / Mummer Pathausplatz 1 -
Postleitzahl 31785

Ort Hameln

Telefon (0 51 51y 2 0DE-0
Verantwortlich: Oberblirgermeister

Fax: (0 51 51y 2 0z-5 &%
e-mail: rathausihameln. de

Abrechrangszeitraun wom Z1.0Z.2007 - EZ3.0Z

Virtuelle Wachrundginge:

.Zoa7?

Aufschaltvorgange aller
im Schutzobjekt
installierten Bildquellen

bufszchaltdatum Aufschaltzeitpunkt Name der Bildoquelle Terbindungsdauer EEUS-Badienplatz

E3.0Z.Z007 12:159::23 Osterstralfe 7 Laptop

E3.0Z.Z007 1Z:43:08 Osterstralfe 7 Laptop
EZwischensumme: Z Aufschaltungen mit insgesant 14 Sekunden Aufschaltzeit

Marmelle bufschaltungen:

Aufschaltdatun Aufschaltzeitpunkt Name der Bildogquelle Verbindungsdauer EBUS-Badienplatz
21.0z._z0o07 09:44:57 Osterstrale 5 PCHATOZ Office
EZ.0Z_z007 £21:09:-41 Osterstralfe 3 Laptop
EZ.0Z_z007 21:09:48 Eleiber-Nest 1 Laptop
Z3_0Z.Z007 1z:-05:1%8 Osterstrabe 4 Laptop
Z3_0Z.Z007 1Z:-05:49 Osterstrabe Z Laptop
Zwischensunme: £ Aufzchaltungen nit insgesant 15 Sekunden Aufschaltzeit
Inzgesant: 7 Aufzchaltungen nit zZusanmen 9 Sekunden Aufschaltzeit
1 Grundpreis fir Abrechnungszeitraum zu je 13,00 € = 12,00 €
z Videorundginge zu je 0,50 € = 1,00 € 4—AUfSte"ung der
14 s Videorundginge zu je 0,02 € = 0,28 € Verbindungskosten
E marmelle Aufschaltungen zu je 1,00 € = E,00 £
18 = marmelle Aufschaltungen zu je 0,08 € = a,75 £
Netto: 26,03 £
zzgl. 19% Mehrwertsteuer: 4,94 £
| Endpreis: 20,97 &

Diese Abrechnung wurde wmit der Software EBUS-VerbindungsNachweis won Accellence Technologies erstellt

1 |

Abb.1.1: Verbindungsnachweis (gedffnet mit notepad.exe)

Diese Daten kdénnen Sie dann z.B. bei der Rechnungsstellung fur lhre Kunden, zur
Dokumentation und Klarung von Leistungen lhrer Leitstelle, zur Optimierung lhres
Geschaftsbetriebes oder statistische Analysen verwenden. Weil diese Daten nur
Standard-ASCII-Zeichen enthalten, kdonnen sie leicht auch von anderer Software
(z.B. Finanzbuchhaltung) weiter verarbeitet werden.

Seite -3/ 24 -
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2 Datenstruktur

Jeder Verbindungsnachweis enthalt chronologisch geordnet folgende Daten:

¢ Name des Schutzobjektes
¢ Objektdaten (Adresse, Telefon, Verantwortlicher, MalRknahmen, ...)
o Liste aller einzelnen Verbindungen, gruppiert nach Verbindungstyp

O

O O O 0 O O O O

Datum der Aufschaltung

Uhrzeit der Aufschaltung

Name der Bildquelle

Dauer der Aufschaltung in Sekunden

Typ der Aufschaltung (Grund)

Status der Verbindung

Name des Bedienplatzes, von dem aus die Aufschaltung erfolgte
Name des Mitarbeiters, der die Aufschaltung durchfuhrte

Identifikation des Aufschaltungsziels (Telefonnummer oder IP-Adresse)

¢ Summe der Aufschaltungen und der Aufschaltzeiten
e Verbindungskosten (nach vorgegebenen Einzelpreisen berechnet)

Es werden folgende Verbindungstypen (Grund fiir die Aufschaltung) unterschieden:

ALM
PTL
MAN
RDI
TST

Alarmbearbeitung

Automatischer Rundgang (auto patrol, virtual rounds)
Manuelle Aufschaltung

Fernaufschaltung (remote display)

Testaufschaltung (Installation, Wartung)

Im Feld ,Status” werden folgende Werte unterschieden:

OK!

NOC
ERR
WPL
BLO
ABA
MAN
APD
EDA
NAH
AMS

Erfolgreiche Aufschaltung

Keine Verbindung zustande gekommen (no connection)

Fehler aufgetreten (error)

Alarm wurde wg. konfiguriertem Wochenplan geldscht

Alarm wurde wg. konfiguriertem AlarmBlocker-Auftrag geléscht
Alarm wurde durch Aktivieren des AlarmBlockers geldscht

Alarm wurde aus Anrufliste manuell geldscht

Alarm wurde aus Alarmbildvorschau manuell geléscht

Alarm wurde wg. der fir diesen Eventcode konfigurierten Aktion geléscht
Fir diesen Alarm war keine Alarmbearbeitung konfiguriert

Alarm wurde via AMS_RCP geldscht, z.B. vom Management-System

Die Verbindungsnachweise flr jedes Schutzobjekt kdnnen wahlweise in separate oder fir
alle Objekte in eine gemeinsame *.txt-, *.xIs- oder *.html-Datei gespeichert werden.

Diese Dateien koénnen z.B. mit MS Word, Excel oder Notepad direkt eingelesen und weiter
bearbeitet werden.

Verbindungsnachweis.odt Seite -4/ 24 - Ver 2.2.1.13
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3 Einstellungen in EBUS

Damit das Programm EBUS_ConnectionReport.exe Verbindungsdaten ermitteln kann,
missen diese von allen EBUS VideoArbeitsplatzen, deren Daten ausgewertet
werden sollen, protokolliert werden.

Aktivieren Sie dazu bitte mit der in EBUS enthaltenen Logbuch-Konfiguration auf
jedem EBUS VideoArbeitsplatz, dessen Verbindungsdaten Sie auswerten wollen, die
Option ,Abrechnungs-Daten fiir Verbindungsnachweis’:

=| EBUS WA - Lagbuch-Konfiguration X

Ywaz zoll im Logbuch pratokolliert werden?
Standardmeldungen A
[] Systemmeldungen

W amhinweize

Fehler

Angezeigte Meldungen

Anmelden und Abmelden von Benutzern
Benutzeraktionen

[ Dateizugriffe

[] Druckvorgange

Audio; Ausgegebene Klangs

[] Debug-susgaben

[] Temparare Testmeldungen

[] Timer-Manager

TCP-Socket-Meldungen [Verbindungsauf- und abbau)
Uber TCPAP bertragene D aten

0 :L;TJS?-VZ[ t In der Logbuch-Konfiguration
E Muligont Fib Zogife aller EBUS-VideoArbeitsplatze
Eingehende Alarme und Anmfe muss das Héikchen bel

[] Automatische Anufannahme " 0

[ Auswahl Schutzobjekte Abr.eChnungS'Dater! fiir

[ Geladene Obisktdaten Verbindungsnachweis™

Auzwahl Bildquelen =
E Aufschaltungen auf Bildquellen —/gesetZt Seln!
[] Auswahllisten der Bildguelle /
Abrechnungs-D aten fiir Yerbindunagsnachweiz
AutaPatrol W achterrundgang
[] webExpart v
Alle auswahlen Alle abwahlen Empfohlene Einztellung
[] EBUS Logbuchaufzeichnung deaklivieren Hille
WE Logbuchaufzeichnung deaktivieren
AP Logbuchaufzeichnung deaktivieren

RaS Logbuchaufzeichnung deaktivieren

Abb. 3.1: EBUS Logbuchkonfiguration

Bei dieser Einstellung erzeugt EBUS automatisch nach jeder Aufschaltung einer
Bildquelle einen entsprechenden Eintrag im Logbuch.

Der Verbindungsnachweis fragt dann diese Eintrage von allen konfigurierten EBUS
VideoArbeitsplatzen ab, stellt alle Daten in einer Tabelle zusammen und speichert
sie auf Wunsch in einer Text-Datei, damit Sie die Daten nach eigenen Winschen
gestalten und z.B. mit lhrer Buchhaltungs-Software weiterverarbeiten konnen.

WICHTIG: Loschen Sie Logbuchdateien nie, bevor die Auswertung fiir den
gewinschten Zeitraum abgeschlossen ist, weil deren Verbindungsdaten
ansonsten nicht mit beriicksichtigt werden kénnen!

Verbindungsnachweis.odt Seite -5/ 24 - Ver 2.2.1.13
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4 Verbindungsdaten ermitteln

Das Modul ,EBUS VerbindungsNachweis® ist eine reine Softwarelésung, die auf
einem handelstblichen PC unter dem Betriebssystem Windows ab Version XP lauft.
Das Programm ist mehrplatzfahig und wird zusammen mit den EBUS Video-
Arbeitsplatzen in einem gemeinsamen Netzwerk (LAN) betrieben. Es kann parallel
zum EBUS AlarmServer und EBUS Rundgang genutzt werden.

Nach dem Programmstart missen Sie sich wie bei EBUS mit Benutzernamen und
Passwort anmelden. Daraufhin verbindet sich das Programm VerbindungsNachweis
Uber TCP/IP mit jedem EBUS Arbeitsplatz. Dabei werden alle Platze berlicksichtigt,
die mit ihrem Namen und IP-Adresse sowie dem Geratetyp VA oder AE in der
Hosttabelle (Datei "./Network/hosts.txt") eingetragen sind.

Die Namen der Bedienplatze sowie deren Verbindungszustande werden Ihnen dabei
tabellarisch auf der Programmoberflache angezeigt:

2. Verbindungszustand 3. Beriicksichtigte Bedienplatze Zur Auswabhl einfach in Kalender klicken!

1. Bedienplatze 4. Fortschrittsanzeige 5. Start-Datum 6. Ende-Datum

EBU
Bedienglatze

Bedienplatz

EBUES-BP1-xP
EBUES-BPZ-W7-64
EBUES-BP3-XF
EBUES-BP4-XF
EBUES-BP5-AMWIN
EBUES-BPE-W7-32
'EBUES-BP7-W/7-64

Zeitraum
A vom 01.11.2013 bis 30.11.2013

1 Novemberzﬂt L Movernber 2013 L4
Sa

Mo DN Mi Do So Mo Di Mi Do Fr §a
E 44128 29 30 31 1 2 3 44128 29 30 31 1 |2 3
45 4 5 6 7 8 9 10 454 5 6 T 8 E 10

4511 12 153 14 15 16 17 45111 12 13 14 15
4 47118 19 20 21 22 23 24 47118 19 20 21 22
48125 26 27 28 29 30 1 43125 26 27 28 29 30 1

FCNALIO4 9l 2 3 4 5 6 7 8sllwl2 3 4 5 6 7 8
PCNAUO4-VIRTXP . Il [ Heute8. Tabelle anzeigen Heute: 17.12.2013
L ADNALINA 11. Konfigurieren _| il
accel IenC \ﬂ‘}& Korfigurieren ”.E:| Tabelle anzeigen ”E] In Datei speichem
technologies £ IDatEn et |, i Verbi )
T3 ‘erbindungsanalyse IH Beenden
o 7. Daten ermitteln = ! I
Auf Bedienplatz EBIUES-BP2-W7-64 wurden 1 Eintrage in der Datei EB0S_EBUES-BP2-W7-64_20131125]oa gefunden! -

Auf Bedienplatz EBIUES-BP2-W7-64 wurden 4 Eintrage in der Datei EBUS_EBUES-BP2-W7-64_20131126 Jog gefun : ;
Auf Bedienplatz EBIUES-BP2-W7-64 wurden 0 Eintrage in der Datei EBUS_EBUES-BP2-W7-84_20131127log gefm?..'ml.p Datei sPeIChern
Auf Bedienplatz EBIUES-BP2-W7-64 wurden 0 Eintrage in der Datei EB0S_EBUES-BP2-W7-64_20131128 log gefunden!
Auf Bedienplatz EBIUES-BP2-W7-64 wurden 0 Eintrage in der Datei EB0S_EBUES-BP2-W7-64_20131129og gefunden!
Auf Bedienplatz EBIUES-BP2-W7-64 wurden 0 Eintrage in der Datei EBUOS_EBUES-BP2-W7-64_20131130Jog gefunden!
— Verbindungsdaten von Bedienplatz "EBUES-BP2-W7-64" wurden wollstandig abgensfen.
—: Alle Verbindungsdaten der verbundenen Bedienplatze wunden emittelt <—

|

10. Informationen zum Ablauf

Abb. 4.1: Hauptfenster der Anwendung

Die erste Spalte enthalt den Bedienplatznamen gefolgt vom Verbindungszustand
zum jeweiligen Bedienplatz. Die folgenden Spalten geben lhnen Auskunft Gber den
Zustand des Datenabrufs.

Das Start- und Ende-Datum markieren den Zeitraum, also diejenigen Tage, fur die
der Verbindungsnachweis ermittelt werden soll.

Verbindungsnachweis.odt Seite -6/ 24 - Ver 2.2.1.13
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Mit dem Betatigen der Schaltflache 'Daten ermitteln. werden die Verbindungsdaten
von den einzelnen EBUS Arbeitsplatzen abgerufen. Diesen Vorgang koénnen Sie
jederzeit mit der Schaltflache 'Abbrechen beenden.

Ab EBUS Version 2.1.4.1 kann hier alternativ zum Abruf der Verbindungsdaten von
den aktuell verbundenen EBUS Arbeitsplatzen auch ein Logbuchverzeichnis ausge-
wahlt werden, dessen Logbuchdateien ausgewertet werden sollen:

Auswvahl der Datenquelle fiir den Verbindungsnachweis

Daten waon den aktuel verbundenen Arbeitzplatzen abrufen

| Daten aus zentralem Logbuchwerzeichnis auswerten |

Nachdem samtliche Aufschaltdaten geladen worden sind, wird im Textfeld ’Info’ die
Meldung: “Alle Verbindungsdaten ... wurden ermittelt und sortiert® angezeigt. Die
Schaltflachen = Tabelle anzeigen und In Datei speichern werden freigegeben.
Erstere 6ffnet eine Tabellenansicht, welche alle Aufschaltvorgange chronologisch pro
Schutzobjekt anzeigt (> Kapitel 5), letztere o6ffnet ein Fenster, in dem Sie
verschiedene Optionen einstellen und die Verbindungsdaten der verschiedenen
Schutzobjekte speichern kdnnen (> Kapitel 6).

4.1 Anzeige- und Bedienelemente

Bedienelemente mit dem Symbol » dienen der Anzeige von Informationen.
In Bedienelemente mit dem Symbol € kdnnen / sollen Sie selbst etwas eingeben.
Die angegebenen Nummern beziehen sich auf Abbildung 4.1:

1) Bedienplatze » }
Diese Spalte zeigt alle EBUS-Bedienplatze, die in der Datei host.txt mit dem
Geratetyp VA oder AE eingetragen sind.

2) V (verbunden) »
Besteht zum momentanen Zeitpunkt eine Verbindung zwischen einem
EBUS-Bedienplatz und EBUS_Verbindungsnachweis, dann wird diese
Spalte grun dargestellt, andernfalls weil3.

3) B (berucksichtigt) »
Standardfarbe dieser Spalte ist violett. Nach Betatigen der Schaltflache
Daten ermitteln wird fur alle verbundenen Bedienplatze diese Spalte auf die
Farbe grin gesetzt. Nur von diesen Bedienplatzen werden Verbindungsdaten
geladen. Sollte sich EBUS VerbindungsNachweis nach dem Abrufen der
Daten noch mit weiteren Bedienplatzen verbinden, werden diese Bedien-
platze beim Ladevorgang nicht berucksichtigt und die Farbe bleibt violett.
Falls auch diese Bedienplatze noch mit bertcksichtigt werden sollen, muss
die Schaltflache 'Daten ermitteln erneut betatigt werden.

4) Geladen (Fortschrittsanzeige) »

Verbindungsnachweis.odt Seite -7/ 24 - Ver 2.2.1.13
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Anzeige der bereits durchsuchten Logbuch-Dateien in %.

5) Start-Datum <«
Wabhlen Sie hier das Datum, ab dem Aufschaltungsvorgange geladen werden
sollen. Muss stets < dem Ende-Datum sein. Klicken Sie einfach mit der Maus
auf den gewlinschten Tag im angezeigten Kalender!

6) Ende-Datum <«
Wabhlen Sie hier das Datum, bis zu dem Aufschaltungsvorgange geladen
werden sollen. Muss stets < dem heutigen Datum sein. Klicken Sie einfach
mit der Maus auf den gewilnschten Tag im angezeigten Kalender!

7) Daten ermitteln <«
Nach dem Betatigen dieser Schaltflache beginnt der Abruf der Verbindungs-
daten von den aktiven EBUS Video-Arbeitsplatzen.

8) Tabelle anzeigen «
Alle Aufschaltvorgange werden chronologisch sortiert pro Schutzobjekt in
einer Ubersichtlichen Tabelle anzeigt (- Kapitel 5.1). Diese Funktion wird
erst freigegeben, wenn alle Verbindungsdaten ermittelt wurden.

9) In Datei speichern «
Es wird ein Dialogfenster zum Speichern der Verbindungsnachweise geoffnet
(= Kapitel 6). Auch diese Funktion wird erst freigegeben, wenn alle
Verbindungsdaten ermittelt wurden.

10)Info-Textfeld »
Im Info-Textfeld werden Hinweise zur Programmausflihrung angezeigt.

11)Konfigurieren <«
Offnet ein Dialogfenster fiir verschiedene Systemeinstellungen (= Kapitel 7).
Setzt voraus, dass fur den angemeldeten Benutzer das Benutzerrecht
"Verbindungsnachweis konfigurieren" freigegeben ist.

Alle konfigurierten Einstellungen, also z.B. auch die gemal Kapitel 5 oder 6 ausge-
wahlten Optionen und eingetragenen Preise, werden beim Beenden des Programms
automatisch gespeichert und stehen beim nachsten Programmstart sofort wieder zur
Verfligung.

Die Kalenderblatter 5) und 6) zeigen Ihnen links auch die Kalenderwoche (KW) an.
Dies ist mitunter fir die Abrechungszeitrdume wichtig. Der gewilnschte Tag fur
Anfang und Ende der Auswertung kann im Kalender durch einfaches Anklicken mit
der Maus ausgewahlt werden. Mit den Pfeilen im oberen Bereich der Kalender kann
der Monat gewechselt werden. Durch Mausklick auf den Monat oder auf das Jahr
kann schnell ein anderer Monat oder ein anderes Jahr gewahlt werden.

Verbindungsnachweis.odt Seite -8/ 24 - Ver 2.2.1.13
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5 Verbindungsdaten anzeigen

5.1 Videoaufschaltungen als Tabelle

Nachdem alle Verbindungsdaten von den EBUS Video-Arbeitsplatzen geladen
wurden, wird die Schaltflache = Tabelle anzeigen freigegeben. Durch Anklicken
dieser Schaltflache erhalten Sie eine Ubersicht samtlicher Aufschaltungen innerhalb
des von |hnen vorgegebenen Zeitraumes (Start-Datum bis Ende-Datum).

— In der Liste Schutzobjekte werden Ihnen diejenigen Schutzobjekte angezeigt, zu
denen Verbindungsdaten geladen worden sind. Durch Maus-Klick auf eines dieser
Schutzobjekte werden Ihnen alle zugehoérigen Verbindungen nach Datum und Zeit
sortiert in der Tabellenansicht angezeigt:

EBUS VerbindungsNachweis - Tabelleniibersicht Verbindungsdaten der EBUS-Bedienplitze
Schutzobjekte N Datum Zeit Biidquelle Daver Typ Status  Bedienplatz Mitarbeiter Tel . P/ Meldung
%:ﬁc,; 101102013 154642 AXIS 211 0 MAN 0Kl PCNAUG4 Hardo Naumann 152.168.200.211
Accellence auf der Securi Z 01102013 154700 AXIS 211 g MAN 0Kl PCNAUGS Hardo Naumann 152.168.200.211
3 01102013 182337 Convison il MAN OKl  PCNAUGA Hardo Naumann 192.168.200.43
g:ﬁsiﬂgﬁu 4 01102013 183022 AXIS211 33 MAN ERR  PCNAUO4 Hardo Maumann 192168200211  18:32.07: Zetiiberschrsitung beim Ve
Europa 5 01102012 183607 AXIS 211 75 MAN NOC  PCNAUGZ Hardo Maumann 192.168.200211  18:35:58: Bevor sine neue Verbindun
Geutebriick 6. 01102013 184435 AXIS211 15 MAN NOC  EBUES-BP4%P  Hardo Naumann 192.168.200.211
g‘lﬂﬂ Teshnologiepark 01102013 185112 AXIS 211 22 maN NOC  EBUES-BP4%P  Hardo Naumann 192.168.200.211  18:51:23; Es solte ein Kommando an ..
\incor Nidort 8 01102013 185203 AXIS 21 20 maN 0Kl EBUESBP4XP  Harde Naumann 192.168.200.211  18.52:11; Auf diesem PC st eine and...
9. 01102013 185450 AXIS 211 17 MAN 0Kl PCNAUG4 Hardo Naumann 192.168.200.211
10, 07102013 110254 AXIS 211 42 AWM OKl  EBUESBF2W7.. Harde Naumann 192.168.200.211  11.02554; Bewegung vor AXIS211Ka..
1. 07102013 111248 AXIS 211 il ALM OKl  EBUESBF2W7.. Harde Naumann 192.168.200.211  11:12:49; Bewegung vor AXIS211Ka..
120 15102013 132601 AXIS M5014 57 MAN OK!  EBUESBFIXP  Hardo Naumann 192.168.200 33
13018102013 181338 AXIS 211 B AWM OKl  EBUESBPIXP  Hardo Naumann 192168200211 18:13:38: Bewequng vor AXIS211Ka
1418102012 181430 AXIS 211 0 AM OK!  EBUESBP2W7.. Hardo Naumann 192168200211 181430 Dieser Alarm wurde beret
15 18102012 182555 AXIS 211 15 AM 0Kl PCNAUG4 Hardo Maumann 192168200211  18:2555: Bewequng vor AXIS211Ks
16 18102013 185202 AXIS 211 5 PTL 0Kl PCNAUG4 Hardo Maumann 192.168.200.211
Typ der Aufschatiung 17, 22102013 154052 AXIS 211 6 PTL 0Kl PCNAUG4 Administrator 192.168.200.211
Mamaufschaltung 12, 24102013 11:2854  Convision 00 MAN OKl  EBUESBPIXP  Hardo Naumann 192.168.200.43
asligesteusrt (Rundgang) 19, 24102013 154021 AXIS 21 4 FTL OKl  EBUESBF2W7.. Harde Naumann 192.168.200.211
manuelle Aufschaltung 20 24102013 154541 AXIS 211 B FTL OKl  EBUESBF2W7.. Harde Naumann 192.168.200.211
[C] Femaufschattung 21 24102013 162123 AXIS 211 46 MAN OKl  EBUESBF2W7.. Harde Naumann 192.168.200.211
[ Testaufschaltung 22 25102013 145253 AXIS 211 55 ALM OK!  EBUESBF2W7.. Hardo Neumann 192168200211 145252 Bewsgung vor AXIS211Ha
[7] andere Aufschaltungstypen Summe: 22 Mufschatungen .. 954 Sekunden
Status der Aufschaltung
erfolgreich
keine Verbindung
Fehler
Schliefen

In der letzten Zeile wird lhnen die Gesamtdauer aller Aufschaltungen [in Sekunden]
angezeigt.

— Mit diesen Hakchen kénnen Sie wahlen, welche Arten von Aufschaltungen in der

Tabelle angezeigt und summiert werden sollen.

In der Spalte Typ bedeuten:

ALM Alarmbearbeitung

PTL Automatischer Rundgang (auto patrol, virtual rounds)
MAN Manuelle Aufschaltung

RDI Fernaufschaltung (remote display)

TST Testaufschaltung (Installation, Wartung)

In der Spalte Status bedeuten:
e OK! Erfolgreiche Aufschaltung
e NOC Keine Verbindung zustande gekommen (no connection)
e ERR Fehler aufgetreten (error)

Das Fenster "Tabellenubersicht" kann am Rand beliebig gro® gezogen werden.
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5.2 Frei konfigurierbare Verbindungslisten

Wenn Sie die Zusatzoption ,Verbindungslisten anzeigen“ erworben und aktiviert
haben, wird im Hauptfenster auch die Schaltflache 'Verbindungsanalyse angezeigt.
Darlber kdénnen Sie ein Fenster mit weitergehenden Auswertungsmoglichkeiten
offnen:

}{ Verbindungs-Liste 01.10.2013-31.10.2013

Objektnummer't423748\"\nDebitorennummer't 56454 3\r\nkKundenname't Messe Essen GmbH'r\nStrale / Mummer't Morbertstrabe'\r\nPostleitzahl'14500 1\ \nOrt Volttextansicht Statistische Analyse
. . . . -

Nr. Schutzobjekt Bildquelle Emp_fraag(szen RE;TETE- EE;:J?U[:]QS- At hveé‘;’:ﬂgﬁung D?su]ar Status Operator Objektdaten
10| | Accellence Labor AXIS 211 Manuell 01.10.2013 16:52:09 20 |OK! Hardo Naumarn Wideolabor der Acce...
11 | | Accellence auf der 5. | AXIS 211 Rundgang || 18.10.2013 16:45:3% 85 |NOC Hardo Naumann
12 | | Biiro Hardo AXIS M1004-W 4] 18.10.2013 16:22:38 128 46 | Aam 18.10.2013 16:25:06 24 |OK! Hardo Naumann Fir dieses Objekd wur...
13| | Accellence Labor AXIS 211 J|| 18.10.2013 16:22:50 166 37| Alam 18.10.2013 16:25:55 15| 0Kl Hardo Naumarn Videolabor der Accell...
14 | Accellence auf der S... | Convision Rundgang || 18.10.2013 16:48:32 48 |OK! Harde Maumann

I 15 | | Accellence Labor AXIS 211 Rundgang || 18.10.2013 16:52:02 50Kl Harda Naumann Videolabor der Accell... | |_
1€ || Biro Hardo AXIS M1004-W Alam 07.10.2013 08:55:28 140 |ERR Hardo Naumann Fir dieses Objekt wur. 1
17 | | Accellence Labor AXIS 211 Alam 07.10.2013 09:02:54 43 | 0Kl Hardo Naumann Objektnummer't4326...
18 | Accellence Labor AXIS 211 07.10.2013 09:12:25 -7 11 | Alam 07.10.2013 05:12:4% 11 |OK! Hardo Naumann Objektnummer't4326.
19| | Accellence auf der S... | AXIS 211 Rundgang || 22.10.2013 11:24:38 183 |OK! Administrator
20 | |Accellence auf der 5. | AXIS 211 Rundgang || 22.10.2013 13:31:42 481 |OK! Administrator
21 | Accellence auf der S... | Convision Rundgang || 22.10.2013 13:39:54 53 |OK! Administrator
22 || Accellence Labor AXIS 211 Rundgang || 22.10.2013 13:40:52 16 |OK! Administrator Videolabor der Accell
23 || Accellence Labor AXIS 211 4] 18.10.2013 16:13:37 46 20 | Aam 18.10.2013 16:14:30 20 |OK! Hardo Naumann Videolabor der Accell...
24 || Biro Hardo AXIS M1004-W Manuell 18.10.2013 1&:15:21 27 |ERR Harda Naumann Fir dieses Objekt wur...
25 | Buro Hardo AXIS M1004-W Manuell 18.10.2013 16:15:49 201 |ERR Hardo Naumann Fur dieses Objekt wur...
26 | | Biro Hardo AXIS M1004-W || 07102013 17:52:31 544563 256 | Alam Harda Naumann Fir dieses Objekt wur...
27 | | Baro Hardo AXIS M1004-W Manuell 18.10.2013 16:15:25 11 |OK! Hardo Naumann Fir dieses Objekt wur.
28 | | Accellence auf der 5. | AXIS 211 Rundgang || 18.10.2013 16:27:32 4 |0K! Hardo Naumann Objektnummer't4d237...
29 | Accellence auf der 5. | AXIS 211 Rundgang || 18.10.2013 16:28:12 4 |0K! Hardo Naumann Objektnummer't4237.
30 | | Accellence auf der S... | AXIS 211 Rundgang || 18.10.2013 16:33:59 4|0kl Hardo Naumann Objektnummer'£4237...
3| | Accellence auf der S | AXIS 211 Rundgang || 18.10.2013 16:35:31 159 |OKI Hardo Naumann
32| | Accellence auf der S... | AXIS 211 Rundgang || 18.10.2013 16:38:12 4|0K! Hardo Naumarn Objektrnummer'£4237...
33 | | Accellence Labor AXIS 211 Test 24102013 13:25:23 50K Hardo Naumarn Videolabor der Accell
34| | Biiro Hardo AXIS M1004-W Manuell 25.10.2013 09:42:18 4 |ERR Hardo Naumann Fir dieses Objekd wur...
35 | | Biro Hardo AXIS M1004-W 1| 24102013 12:57:01 1708 34 | Aam 24.10.2013 13:25:47 33 0Kl Harda Naumann Fir dieses Objekt wur...
36| | Accellence Labor AXIS 211 Rundgang || 24.10.2013 13:40:21 140Kl Hardo Naumann Videolabor der Accell... | _

< . r

Hier finden Sie alle Aufschaltungen des untersuchten Zeitraums in einer Tabelle.

* In der Titelzeile kdnnen Sie mit gedrlckter linker Maustaste die Breite der
Spalten nach lhren Winschen verandern. Die ganz schmalen Spalten konnen
Sie auf diese Weise aufziehen — sie enthalten weitere Informationen. Nicht
benotigte Spalten kdnnen Sie flr eine bessere Ubersicht zusammenklappen.

* Die genaue Bedeutung jeder Spalte wird lhnen als Tooltipp-Text angezeigt,
wenn Sie mit dem Mauszeiger etwas Uber der Spaltentberschrift verweilen.

« Mit Mausklick auf eine Spaltenuberschrift wird die Tabelle nach der
betreffenden Spalte aufsteigend sortiert, bei nochmaligem Klick in die
Spaltenuberschrift absteigend.

« Bei Doppelklick in eine Zelle wird eine neue Tabelle gedtffnet, die nur solche
Eintrage enthalt (z.B. nur Alarmverbindungen oder Aufschaltungen eines
bestimmten Objektes)

Wenn beim Doppelklick die Taste ,Shift* gedriickt wird, werden nur solche
Eintrage gefiltert, die *nicht* dem Inhalt der geklickten Zeile entsprechen (z.B.
alle Verbindungen, die nicht OK waren).

* Diese Art des Sortierens und Filterns der Daten kénnen Sie in beliebig vielen
Stufen wiederholen und kombinieren, um z.B. nur die erfolgreichen Alarm-
verbindungen eines bestimmten Objektes in einer Tabelle zu sehen. So
konnen Sie sich beliebige Auswahllisten zusammenstellen.
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Wenn der Inhalt einer Zelle schwer lesbar ist, weil er etwa sehr lang ist oder sich
uber mehrere Zeilen erstreckt, dann wahlen Sie die entsprechende Zelle bitte mit der
linken Maustaste und klicken Sie dann auf die Schaltflache = Volltextansicht . Der
Zelleninhalt wird dann in einem eigenen kleinen Fenster korrekt mehrzeilig
angezeigt:

Inhalt der aktuell gewahlten Zelle

11:12:45: Bewegung vor A¥I5211-Kamera wurde erannt.
Schutzobjekt Accellence Labor, Bildquelle AXIS 211

Bitte bearbeiten!

Dieses Fenster schliel3t sich automatisch, sobald Sie woanders hin klicken.

Die Verbindungslisten enthalten erganzend zu der Tabelle aus Abschnitt 5.1 weitere
Informationen:

* Alarmzeit (Tereignis, Tevent): Zeitpunkt, zu dem das relevante Ereignis stattge-
funden hat. Dieser war urspringlich in der Alarmmeldung kodiert und wurde
eventuell manuell korrigiert, um damit das aussagekraftigste Alarmbild in der
Zeitachse (Timeline) zu markieren.

+ Empfangszeit (Trx): Das ist der Zeitpunkt, zu dem das erste Signal dieses
Alarms vom AlarmServer in der Leitstelle empfangen wurde, das zur
Identifikation der Alarmquelle flhrte.

* Anzeigezeit (Tge, Tae): Zu diesem Zeitpunkt wurde der Alarm in der Alarmliste
auf der Bedieneinheit der Leitstelle angezeigt.

* Annahmezeit (Treaktion, TReaction): ZU diesem Zeitpunkt wurde der Alarm von
einem Leitstellenmitarbeiter an seinem Arbeitsplatz aus der Alarmliste ange-
nommen und die Bearbeitung begonnen.

* Abschlusszeit (Tende, Tena): ZU diesem Zeitpunkt wurde die Alarmbearbeitung
in EBUS mit der Schaltflache Alarmbearbeitung abschliefen abgeschlossen.

* ldentFtp: Exakter FTP-Dateipfad der Datei, die den Alarm ausgeldst hat.

* Alert UUID: Eindeutige Kennung des AlarmServers fur jeden Alarm.

Aus diesen Daten werden
Reaktionszeit (Treaktion - TRx)
und Bearbeitungsdauer (Tende - Treaktion)
fur jeden Alarmvorgang berechnet.
Die Daten kdnnen mit der Schaltflache Export ganz rechts oben im Fenster in eine

CSV-Datei exportiert werden, die z.B. von Microsoft Excel oder OpenOffice Calc
eingelesen und weiterverarbeitet werden kann.
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5.3 Statistische Auswertung gemaR EN 50518

Mit diesen Daten ist nun eine statistische Auswertung der Alarmbearbeitung gemaf}
EN 50518 modglich. Stellen Sie sich dazu mit den in den vorangegangenen
Abschnitten beschriebenen Funktionen die gewiunschte Grundgesamtheit fur lhre
Analyse (Zeitraum, Kundenobjekte, Arbeitsplatze etc.) zusammen und klicken Sie
dann auf die Schaltflache ' Statistische Analyse rechts oben in der auf diese Weise
zusammengestellten Liste.

Daraufhin o6ffnet sich ein Fenster mit folgender Struktur:

Statistische Auswertung der Verbindungs-Liste 01.10.2013-31.10.2013
Schutzobjekt=Accellence Labar

Reaktionszeiten:

- Anzahl der bearbeiteten Alarme: 3

- Gesamtreaktionszeit: 415 Sekunden

- Minimale Reaktionszeit: 7 Sekunden

- Maximale Reakiionszeit: 376 Sekunden
- Mittlere Reaktionszeit: 138 Sekunden

- Mame mit Reaktionszeit bis zu 30 Sekunden: 33,3 %
- Alarme mit Reaktionszeit bis zu 60 Sekunden: 66,7 %
- Alame mit Reaktionszeit bis zu 30 Sekunden: 66,7 %
- Mlamme mit Reakdionszeit bis zu 180 Sekunden: 66,7 %

Bearbeitungsdauer:

- Gesamtbearbeitungsdaver: 206 Sekunden

- Minimale Bearbettungsdauer: 11 Sekunden

- Maximale Bearbeitungsdauer: 175 Sekunden

- Mittlere Bearbeitungsdauer pro Alam: 68 Sekunden

Diese Daten kdnnen mittels Copy&Paste in andere Anwendungen (etwa lhre Text-
verarbeitung) kopiert und dort weiterverarbeitet werden. Somit konnen Sie regel-
malfdig Uberwachen, ob lhre Leitstelle die Zielvorgaben der EN 50518 beziglich
Alarmreaktionszeiten erfullt, und mit den dieser Auswertung zu Grunde liegenden
Verbindungslisten bis ins Detail jedes einzelnen Vorgangs, Arbeitsplatzes und Mitar-
beiters untersuchen, wann, wo und wie eventuelle Abweichungen entstanden sind.
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6 Verbindungsdaten speichern

Nachdem alle Verbindungsdaten von den EBUS Arbeitsplatzen geladen wurden, wird
die Schaltflache 'In Datei speichern freigegeben. Nach Anklicken dieser Schaltflache
offnet sich das Dialogfenster | Verbindungsdaten speichern .

In der Liste Schutzobjekte konnen Sie diejenigen Schutzobjekte markieren, fur die
ein Verbindungsnachweis erstellt werden soll. Dabei konnen Sie die zu speichernden
Daten mit verschiedenen Check-Boxen auswahlen. Auf Wunsch kdnnen Sie hier
auch Preise fur die Berechnung der Verbindungskosten vorgeben.

1. Schutzobjekte 2. Dateistruktur 3. Gespeichert werden

EBUS VerbindungsNachweis -Merbindungsdaten spichern
Schutzobjekte Dateistrubdur Gespeichert werden ...
Tests G PEHESQT-IT:IHE'EI—”HE I:_?latelljf:tr .E|||E lDaten Aufschaltdatum
“TestTCP ) Pro Schutzobjelt eine Datei anlegen Aufschattzeitpunkt
Accellence auf der Security Typ der Aufschaltung Mame der Bildguelle
Alamaufschaltung Verhindungsdauer
Blro Hardo zeitgesteuert (Rundaang) [7] Typ der Aufechatung
Deutschland manuelle Aufschattung Status der Aufschaltung
Europa } [T Femaufschaltung EBUS-Bedienplatz
GE!—’tEh”-'Ck [7] Testaufschaltung Mame des Mitarbeiters
andere Aufschalttungstypen elefornummer
7] HeiTel _ [7] andere Aufschalt V] Telef
15";’5'“ Technologiepark Status der Aufschatung [C] IP-Adresse / URL
Wincor Nixdorf b Meldungstext
Keine Verbindung 4. Status || Mur Summen speichem
Fehler aufgetreten Preis aller Leistungen
Preise fir die einzelnen Leistungen 5. Preise
Grundpreis pro Abrechnungszeitraum: 1500 €  Mwst.: 15 %
Pro Vorgang: Pro Selcunde:
Alarmbearbeitung: 200 € 005 €
Automatischer Rundgang: 050 € 003 €
Manuelle Aufschaltung: 100 € 0.00 €
[ alle auswahlen ][ alle abwahlen
Werzeichnis, in dem die Verbindungsdaten gespeichert wenden sollen:: ) bt @ s
CMempiVerbindungsNachweis [ Werzeichnis wahlen ]
[ Werbindungsdaten speichem ][ Schlielen ]

- Abb. 6.1: Verbindungsdaten speichern - - =
7. Speichern 6. Verzeichnis wahlen

Mit der Schaltflache Verzeichnis wahlen legen Sie das Verzeichnis fest, in dem die
Verbindungsnachweise nach Betatigen der Schaltflache & Speichern gespeichert
werden. Jeder Verbindungsnachweis wird dabei in folgender Form gespeichert:

Dateiname: VN <DatumHeute> <Schutzobjektname>.txt
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6.1 Anzeige- und Bedienelemente

Bedienelemente mit dem Symbol » dienen der Anzeige von Informationen.
In Bedienelemente mit dem Symbol € kdnnen / sollen Sie selbst etwas eingeben.
Die angegebenen Nummern beziehen sich auf Abbildung 6.1:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Schutzobjekte <«»
Hier konnen Sie Schutzobjekte markieren, fur die ein Verbindungsnachweis
erstellt werden soll.

Dateistruktur <«
Alle Daten kdnnen wahlweise in einer gemeinsamen Datei gespeichert
werden, oder flr jedes Schutzobjekt kann eine eigene Datei angelegt werden.

Gespeichert werden «
Hier konnen Sie die verschiedenen Daten auswahlen, die im Verbindungs-
nachweis gespeichert werden sollen.

Status <«

Ublicherweise werden nur erfolgreiche, d.h. fehlerfreie Aufschaltvorgénge, im
Verbindungsnachweis bericksichtigt. Fur weitergehende Auswertungen koén-
nen aber durch Aktivieren der entsprechenden Check-Boxen auch fehlerhafte
Aufschaltungen oder Aufschaltungen zu Testzwecken gespeichert werden.

Preise «

Optional konnen Sie hier Preise fur die Berechnung der Verbindungskosten
angeben. Die Gesamtkosten pro Schutzobjekt ergeben sich folgendermalien:
Der 'Grundpreis fur den Abrechnungszeitraum’ wird einmalig berechnet, die
Preise 'pro Vorgang’ werden mit der Anzahl der Aufschaltungen multipliziert,
die Preise 'pro Sekunde' werden mit der Gesamtdauer (in Sekunden)
multipliziert. Auf die Summe aus allem wird noch die angegebene
Mehrwertsteuer addiert. Leere Felder werden nicht mit berechnet.

Verzeichnis wahlen <>

Geben Sie hier das Verzeichnis an, in dem die Verbindungsdaten gespeichert
werden sollen. Mit den Auswahlfeldern daruber kdnnen Sie wahlen, ob die
Daten als ASCII-Textdatei (*.txt) oder als Excel-Tabelle (*.xIs) gespeichert
werden sollen.

Speichern «
Speichert die Verbindungsnachweise gemaf den gewahlten Einstellungen.

Bei gesetztem Hakchen in der Check-Box "Nur Summen speichern" entfallen alle
Zeilen fur die einzelnen Verbindungen ("Einzelverbindungsnachweis"). Damit werden
die Dateien erheblich kirzer und Uubersichtlicher, falls keine Einzelaufstellung
bendtigt wird.
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6.2 Dateiformate

Aktuell kann der EBUS Verbindungsnachweis die Auswertungen in folgenden
Dateiformaten liefern:

* txt
* xls
* html

Bei den Formaten ,txt“ und ,xIs“ werden Tabellenspalten durch das Steuerzeichen
{TAB} getrennt und Zeilenenden mit {CR}{LF} abgeschlossen.

Im HTML-Format werden Tabellen mit dem Marker <table> angelegt. Die Gestaltung
der HTML-Datei kann Uber die Vorlagendatei ConnectionReportTemplate.html
umfassend konfiguriert werden. Sie finden diese Datei in dem Verzeichnis, das in der
Datei pathes.cfg im EBUS Anwendungsverzeichnis in der Zeile cfg= konfiguriert
wurde.

Die Gestaltung der verschiedenen Tabellen, die der Verbindungsnachweis liefert,
kann Uber CSS Stylesheets gesteuert werden. Die dazu nétigen Klassennamen
ergeben sich aus dem HTML-Standard sowie folgenden Anhangseln:

_va Liste der nicht ausgewerteten Video-Arbeitsplatze
_od Objektdaten des betreffenden Schutzobjektes
_acc Account-Daten aus allen Aufschaltungen

eur Rechnung mit detaillierten Euro-Betragen

Die Tabelle (table) fur die Objektdaten wird somit Uber die CSS-Klassendefinition
.table od{..}

formatiert, einzelne Inhalte (table data = td) der Aufschaltungsliste Gber
.td acc{...}

Sehen Sie sich dazu die Beispiele in der Datei ConnectionReportTemplate.html an,
die der EBUS-Verbindungsnachweis nach dem ersten Start automatisch anlegt:

<html><head><style>

.td_va {
background-color: #FF0000;
color: white;
font-family: arial;
font-weight: bold;
padding: 5px;
text-align: left;
}

.table od {
border-collapse: collapse;
}

.td_od {
background-color: #D0ODODO;
color: white;
font-family: arial;
border: 3px solid white;
padding: 5px;
text-align: left;
}
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7 Konfiguration

Mit der Schaltflache = Konfiguration aus dem Hauptfenster kdnnen Sie folgendes
Dialogfenster 6ffnen:

ﬁ EBS Verbindu ngsMachuveis - Konfiguration

K.onfiguration fur Yerbindungsaufbau zu EBOS

TCRAP-Port fiir &M5_RCP: | 23

Pazzwort fiir k5 _RCP-Logiry, | s |

L Dateipfadiberwachung () Hilfe
= |Host-Tabellen-Editar

22 TCR{IF Werbindungen

=l E-Mail kanfigurieren

2 Loghuch anzeigen W 0K

Abb. 7.1: Konfiguration

Hier kénnen Sie die Parameter fiir den Verbindungsaufbau zu den EBUS Video-
Arbeitsplatzen einstellen. Werksseitig ist hierfir TCP/IP-Port 23 und das Passwort
"Accellence" vorgesehen. Sie sollten diese Daten aus Sicherheitsgrinden andern,
missen dann aber auf allen EBUS-Komponenten den gleichen TCP/IP-Port und das
gleiche Passwort fur das AMS_RCP-Login konfigurieren.

Die Schaltflache | Dateipfaduberwachung zeigt Ihnen eine Liste der in der Datei
pathes.cfg konfigurierten Verzeichnisse, mit denen EBUS arbeitet.

Mit der Schaltflache 'Host-Tabellen-Editor konnen Sie die Namen, IP-Adressen und
Dienste aller angeschlossenen EBUS-Komponenten einstellen (= Abschnitt 7.1)

Mit der Schaltflache TCP/IP-Verbindungen wird Ihnen eine Tabelle mit allen zur Zeit
von dieser Software gehaltenen TCP/IP-Verbindungen angezeigt.

Mit der Schaltflache = E-Mail konfigurieren kdénnen Sie Zugangsdaten fir einen
SMTP-Server hinterlegen, der zum Versenden von Berichten verwendet werden soll.

Mit der Schaltflache = Logbuch anzeigen konnen Sie die einzelnen Schritte der
Programmausfihrung beobachten.
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7.1 Host-Tabelle bearbeiten

In der sogenannten "Host-Tabelle" werden alle EBUS-Arbeitsplatze mit ihnren Namen,
IP-Adressen und installierten Diensten eingetragen. Diese Informationen werden von
allen EBUS-Komponenten (also auch vom EBUS VerbindungsNachweis) benétigt,
damit sie Verbindung mit den anderen EBUS-Komponenten (z.B. mit den Video-
Arbeitsplatzen zum Abruf der Verbindungsdaten) aufnehmen kdnnen.

Technisch gesehen ist die Host-Tabelle eine einfache Text-Datei, die Ublicherweise
unter dem Pfad

EBUS\Network\hosts.txt
gespeichert wird.

Um lhnen das Bearbeiten dieser Datei zu erleichtern, ist in allen EBUS-
Komponenten ein passendes Dialog-Fenster vorhanden:

- EBUS ConnectionReport - Host-Tabelle bearbeiter EE I

Damit die verschiedenen beteiligten Komponenten dber ein Netzwerl
zusammenarbeiten konnen, mussen die Mamen, |P-Adressen und Dienste aller
beteiligten PCs in dieser Tabelle vollstandig eingetragen sein:

EBUES-BPE-W7-32
EBUES-BP7-W7-64

Host-Mame: |P-Adresse:;
EBUES-BP1-#F 192.168.200.91
EBUES-BP2-W7-64
EBUES-EP3-XP TCP-Port:
EBUES-BP4-XP
EBUES-BP5-AMWIN 23

RCP-Passwort:

PCNALIDS —

PCNAUO4-VIRTXF

LAPNALDA Installierte Dienste:

LAPNAUDS-VMLEPM

LAPNAUD4_Home [[] Mam-Interface o
[] Mam-Server
[[] Ping-Service

Rundgang
Verbindungsnachweis =
[] Kommando-Interpreter ‘E‘
Supervisor

[[] Lizenzserver o
PCHALIDA [T] Host-Tabells verschliisseln
[ Meu ] [ Umbenennen ] [ 0K

Wichtig: Auch der PC, auf dem EBUS VerbindungsNachweis ausgefihrt werden soll,
muss in alle Host-Tabellen eingetragen werden. Setzen Sie bei diesem PC in der
Liste "installierte Dienste" das Hakchen bei "Verbindungsnachweis"!
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8 Automatischer Betrieb

Fir einen vollautomatischen Betrieb kann EBUS VerbindungsNachweis auch (ber
Kommandozeilenparameter gesteuert werden. Damit kann die Auswertung der
Verbindungsdaten von einer anderen Software (z.B. Alarm-Management-System,
Finanzbuchhaltungsprogramm, ...) veranlasst und ferngesteuert werden.

Es sind dann keine manuellen Bedienschritte an EBUS VerbindungsNachweis mehr nétig,
um bei Bedarf die Dateien mit den aktuellen Verbindungsdaten zu erzeugen. Diese Daten

konnen anschlieRend von der aufrufenden Software automatisch weiter verarbeitet werden.

EBUS VerbindungsNachweis unterstiitzt zu diesem Zweck folgende Parameter:

Parameter Funktion zuldssige Werte
usr Benutzername fir automatische Anmeldung Wie bei
pwd Passwort flr automatische Anmeldung manueller Eingabe
start Start-Datum, ab dem der Verbindungsnachweis | Datum in der Form
ermittelt werden soll. dd.mm.yyyy
end End-Datum, bis zu dem der Verbindungs-
nachweis ermittelt werden soll.
logfiledir Falls angegeben, werden die Logbuch-Dateien | Glltiger Windows-
(ab Version BHil#M) | aus diesem Verzeichnis ausgewertet Pfad auf Verzeichnis
dir Verzeichnis, in dem die Verbindungsdaten Pfad in Windows-
gespeichert werden sollen. Notation (wie im
Falls nicht angegeben, wird das in Dateimanager)
VerbindungsNachweis vorkonfigurierte
Verzeichnis verwendet.
sendemail Sendet den Bericht an die ggf. in EBUS_Config | True, False
ab Version fur ein Schutzobjekt konfigurierte E-Mail-
) Adresse
emailaddress | E-Mail-Adresse(n), an die E-Mail-Adresse(n)
(ab Version 2Hfl#8) | Verbindungsnachweise gesendet werden sollen.
Mehrere Adressen werden durch Semikola (;)
voneinander getrennt. Falls hier nichts
konfiguriert ist, werden Verbindungsnachweise
nur je Schutzobjekt an die in EBUS_Config
daflir konfigurierten Adressen gesendet
auto Startet automatische Auswertung auch dann, on
(ab Version 2Hfl#8) | wenn start, end und dir nicht angegeben sind.
Es wird dann der vorangegangene Monat und
das zuletzt konfigurierte Verzeichnis verwendet.

Ansonsten gelten

die Einstellungen, die beim

VerbindungsNachweis konfiguriert wurden.

Beispiel fur einen gultigen Aufruf durch Kommandozeile:

letzten manuellen Aufruf

in EBUS

EBUS_ConnectionReport.exe usr=Auto, pwd=Accellence, start=16.08.2004,

end=30.06.05, dir=C:\Temp

Hinweis: Es wird erst 60 Sekunden nach dem Aufruf mit dem Ermitteln der Daten begonnen,
damit in dieser Zeit Verbindungen zu allen erreichbaren Bedienplatzen aufgebaut werden
kénnen. Bedienplatze, die in dieser Zeit nicht verbunden werden kdénnen, werden bei der
Auswertung nicht berucksichtigt.

EBUS VerbindungsNachweis beendet sich selbsttatig, sobald der in der Kommandozeile
Ubergebene Auftrag ausgefiihrt wurde.
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8.1 E-Mail Versand

Sie kénnen EBUS ab Version 2.1.1.28 so einrichten, dass durch Aufruf von
EBUS_ConnectionReport.exe mit entsprechenden Kommandozeilenparametern
Verbindungnachweise automatisch z.B. an |hre Kunden versendet werden. Dazu
kébnnen Sie in EBUS_Config fir jedes Schutzobjekt die gewiinschte(n)

Mailadresse(n) in das hier markierte Feld eintragen:

EH EBUS Confi e, Lagepline und Bildquellen kanfigurieren  Diid: x
Schutzobjskt Lageplan  Objektdaten  Bidquellen |25 drucken Eingegebene Diaten priifen a Hilfe:
gcceuence Froizkiraum . Objektnummer Yoreinstellung Weiterleitungsziel
coelenc

Aciellenc |SB‘I 207 ‘ Hier kiohnen Sie fur das aktuell gewihite Schutzobjekt konfigurieren,
Ai D ebitorennummer wiohin beim Anklicken der Schalfldche “weiterleiten' die Bilder und
ArgoslGuard |?42839 ‘ Daten automatisch weitergelsitet werden sollen:

g[\:'liagcilon a |Haldn Naurnann ~
Ao Kundsnname - Wenn Sie hier nichts worwahlen [Eingabefeld leer), dann kannen
Berlin Mitte |ACCS||SHCB Technologies GmbH ‘ Sie bei nklicken der Schalflache “Weiterleiten' in EBUS das
EHE-Geminar v SuaPe ¢ Nummer Weiterleitungzziel jedesmal manuell auswihlen.

Rildnuellen- harsicht .

98 Lischen |Garbsene| Landstr. 10 ‘ Werschliisselung
|Acce||enca Shavroom Postleitzahl o [] Objektdaten verschiisselt speichern

[ Bildquellen-k onfiguration verschiissel speicherm
o Neu 2 . Umbenennen |30419 ‘
Or
| I |Hananer ‘ E-Mail Adresse fir Informationen und Fragen an den Kunden

acce en Ce |hardo.naumann@gmk.de |
technologies Telefan

[0511-277.2400

“Weitere Objektdaten und Malinahmenplane

Ir diezem Schutzobiekt sind alle Bildquellen zusammengefazst, die sich im Schowroom der
Accelence GmbH befinden und dort bei Vorfubrungen gezeigh werden kidhnen

E-Mail Adresse fiir technische Hinweise an den Erichter
| suppoit@accelence. de |

Werbindungsnachweize an folgends E-Mail Adiesse senden:
— naumanni@accellence. de |

/MEhIEIE E-tail Adressen konnen durch , getrennt konfiguriert werden

A% BOAs aktualisieren

| & exportieren
Konfiguration beenden 'l“

| importisren

Damit diese Daten beim EBUS-Verbindungsnachweis ankommen, muss mindestens
eine Aufschaltung mit dieser Einstellung im Abrechnungszeitraum erfolgt sein.

Im EBUS Verbindungsnachweis miissen Sie einmalig den Mailserver konfigurieren,
der fur das Versenden der Mails verwendet werden soll. Klicken Sie dazu in der
Anwendung auf die Schaltflache |75 Konfiguieren |

Daraufhin 6ffnet sich folgendes Fenster

K.onfiguration fur Yerbindungzautbau zu EBOS

TCRAP-Port fuir 5 _RCF:| 23

Pagzzwort fur Ak S_RCP-Login:

) Dateipfadiiberwachung
£ |HostTabellen-Editor
2 TCRP “erbindungen

Ll E-tail konfigurieren

Loghuch anzeigen ¥ 0K

Klicken Sie hier auf die Schaltflache ,E-Mail konfigurieren®.

Verbindungsnachweis.odt

Seite - 19/ 24 - Ver 2.2.1.13



EBUS VerbindungsNachweis 01.09.2023

Dann offnet sich ein Fenster, in dem Sie die Zugangsdaten zu lhrem Mailserver
hinterlegen konnen:

EEQS ConnectionReport - Konfiguration StTR-Client

E-Mail-Adrezse des Empfangers: | hardo. naumannisigmes. de
E -tail-&dresze des Absenders: | ebues@Eweb. de
Adresze des SMTP-Servers: | smtp.web.de

Senden freigeben S5LATLS: [#] Port: (587 |2
SMTP Benutzemame: | ebues@ineb, de E-Mail senden
SMTP Passwort: | ===

Test E-Mail warde erfolgreich werschickt!

Klicken Sie abschlielend auf die Schaltflache ,Verbindung zum SMTP-Server
prifen“. Wenn die dann grun wird und Sie unter der hier konfigurierten ,E-Mail-
Adresse des Empfangers“ die Test-E-Mail empfangen, ist der Server bereit zum
Versenden der E-Mails.

Nun ermitteln Sie bitte noch einmal die Verbindungsdaten manuell durch Anklicken
der Schaltflache Diaten emitteln

und 6ffnen nach Eintreffen der Daten das Dialogfenster ||| In Datei speicherm
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Wahlen Sie in diesem Fenster aus, welche Daten verschickt werden sollen:

Drateistruktur Gespeichert werden ...

() Eime gemeinsame Datei flir alle Daten Datum

Accellence Showroom (®) Pro Schutzobjekt eine D atei anlegen U_hrzeﬂ
Biiro Hardo Bildquelle
Dallmeier Berchte per E-taill versenden g?uuneé
|naumann@accellence.de | Shatus
[ Bedienplatz
LG Alarmbearbeiter
erfolgreich IP/URL/Telefn
K.eine Verbindung ] Meldungen
Fehler aufgetreten Kopfzsile
Grund Liste nicht werbundener PCs
Alarmaufschaltung Dbijekidaten
zeitgesteuert [Fundgang] Preis aller Leistungen
Manuelle Aufschaltung Summen _
] Femaufschaltung [ Hur ngmen speichern
[ Testaufschaltung Fulzeie
[ andere Autschaltungstypen MNach Typ der Aufschalbung

zortieren

Preize fur die einzelnen Leistungen

Grundpreis pro Abrechnungszeitraum: £ MwSt: 4

Pro*Yorgang: Fro Sekunde:

Alarmbearbeitung: 2000 £ 0,05 £
Automatizcher Rundgana: 050 £ 003 €
Manuele Aufzchaltung: 1.00( £ 0,00 £
alle auzwahlen alle abwahlen
Yerzeichhiz, in dem die Yerbindungszdaten gespeichernt werden zollen:: O =t O *ule ® = il
E\temp | Werzeichniz wahlen
r] “erhindungsdaten speichern I =4 SchlieBen

Damit jeder Kunde seine ,eigenen” Daten bekommt, wahlen Sie hier bitte die Option
,Pro Schutzobjekt eine Datei anlegen®. Das Hakchen ,Berichte per E-Mail
versenden® kann alternativ Uber Kommandozeilenparameter sendemail=True gesetzt
werden, damit Sie das Hakchen nicht manuell setzen missen und somit bei
manuellen Auswertungen, die Sie eventuell je nach Bedarf zusatzlich anfertigen,
keine E-Mails versendet werden. In dem Eingabefeld unter diesem Hakchen kdénnen
Sie eine oder mehrere E-Mail-Adressen (durch Semikola (;) getrennt) hinterlegen, die
fur alle Objekte verwendet werden soll, bei denen keine individuelle E-Mail-Adresse
in EBUS_Config eingetragen wurde.

Wenn das Hakchen ,Berichte per E-Mail versenden“ gesetzt ist und dann auf
,verbindungsdaten speichern“ geklickt wird, werden die Berichte auch per E-Mail
verschickt. Sie kénnen zuvor einzelne Schutzobjekte auswahlen, um z.B. das
Aussehen der Berichte zu prufen, bevor sie an weitere Kunden geschickt werden.

Far den E-Mail-Versand ist das Format ,*.html“ besonders geeignet, weil damit die
Berichte sehr Ubersichtlich gestaltet werden kdnnen - siehe Abschnitt 6.2

Sobald Sie alle gewunschten Einstellungen vorgenommen haben, konnen Sie das
Programm beenden und Uber Kommandozeilenparameter aufrufen. Dann werden die
Berichte im zuletzt konfigurierten Format automatisch verschickt.
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9 Installation

EBUS VerbindungsNachweis kann im Rahmen der (blichen EBUS-Installation ganz
einfach mit installiert werden:

e Setzen Sie nach dem Start der EB_US Setup.exe im Dialog "Komponenten
auswahlen" das Hakchen bei "EBUS Verbindungsnachweis"
]

I=ES

Komponenten auswahlen
Welche Fomponenten zollen installiert werden’?

accellence

Wwahlen Sie die Komponenten aus, die Sie installieren mochten. Flicken Sie auf
“feiter”, wenn gie bereit zsind fortzufakiren.

I Berutzerdefinierte [nstallation j

ﬁ EBOS Prograrnm 91 ME =

[ EBOUS Bildquellenadapter 59,2 MB

[ EBUS Konfigurationprogramm 0.4 MB

O EBOS Yirtueller ‘W achterundgang 0,7 MB
—_— EBOS Yerbindungzsnachwes n5me

[ EEUS Kommando-nterpreter 0.5 ME

[ EBUS Manager 05 ME—

[ 5chutzobjekte [Beispiele] 0,6 ME

M Redundante: Soeichem 0.4 e ll

Die aktuele duswahl erffordert min. 1.2 MEB Speicherplatz.

< Zurlick I Weiter » I .-’-'-.I::I::reu:henl

e Passen Sie die Hosttabelle gemal Kapitel 7 an die gegebene Netzwerk-
konfiguration an.

Nun kann EBUS_Verbindungsnachweis durch Doppelklick auf die Datei
EBUS Verbindungsnachweis.exe gestartet werden.
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10 Voraussetzungen

Um die in diesem Dokument beschriebenen Funktionen nutzen zu kénnen, mussen
folgende Voraussetzungen erfillt sein:

1. Auf dem Auswerteplatz missen im EBUS-Freischaltschliissel die Optionen

e Verbindungsdaten auswerten
e Verbindungsnachweis konfigurieren

gesetzt sein. Fur alle Anwender, die eine Auswertung vornehmen sollen, mussen
diese Benutzerrechte in der Benutzerverwaltung von EBUS freigegeben sein.

2. Es muss eine IP-Verbindung zu jedem EBUS Arbeitsplatz méglich sein, von dem
Verbindungsdaten abgerufen und ausgewertet werden sollen.

3. Auf diesen Arbeitsplatzen muss mindestens EBUS Version 2.x laufen.
4. Auf diesen Arbeitsplatzen missen im EBUS-Freischaltschlissel die Optionen

e Verbindungsdaten speichern
e Logbuchabfrage per AMS_RCP

gesetzt sein. Sie konnen mit der Schaltflache = Registrierung jederzeit prifen,
welche Optionen im Rahmen lhrer Lizenz freigeschaltet sind. Bitte bestellen Sie
bei Bedarf einen entsprechend erweiterten Freischaltschlissel.

5. Auf diesen Arbeitsplatzen missen die in Kapitel 3 beschriebenen Einstellungen
vorgenommen worden sein.

6. Auf allen Arbeitsplatzen mussen die in Kapitel 7.1 beschriebenen Einstellungen
vorgenommen worden sein.

11 Was tun wenn...

... ab einem bestimmten Tag von einem EBUS-Platz keine neuen Verbindungsdaten
mehr gemeldet werden?

Dann wurde auf diesem Platz eventuell die Maximalzahl der von EBUS verwalteten
Logbuchdateien (iberschritten. EBUS bis Version 2.0.0.0 konnte maximal ca. 1000
Logbuchdateien verwalten, ab Version 2.0.0.1 haben wir diese Zahl auf mehr als
10.000 erhonht.

Bitte beachten Sie das Kapitel ,Wartung“ aus dem EBUS-Installationshandbuch und
I6schen Sie regelmalig alte, nicht mehr bendtigte Logbuchdateien — dann werden
die neuen Logbuch-Dateien wieder erkannt und auch beim Verbindungsnachweis
berucksichtigt.
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12 Support / Hotline

Weitere Informationen zu EBUS finden Sie stets aktuell unter > www.ebues.de.
Haben Sie noch Fragen oder Wiinsche zu EBUS?

Dann wenden Sie sich bitte

+ telefonisch unter 0511 - 277.2490
» per E-Mail an support@accellence.de

an unsere Hotline. Wir sind Werktags von 9:00-17:00 Uhr zu erreichen.

Wir winschen |hnen viel Erfolg bei lhrer Arbeit mit EBUS und stehen fiir Ihre
Wiunsche und Fragen jederzeit gern zu lhrer Verflgung.

Stand: 01.09.2023, Stefan Lingner

Accellence Technologies GmbH ¢ Garbsener Landstr. 10 « D-30419 Hannover
Tel. 0511 - 277.2400 * Fax 0511 - 277.2499 « E-Mail: info@accellence.de * Website: www.accellence.de
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