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Status: Freigegeben
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1 Einleitung

Der Ping-Service ist ein Zusatzmodul, mit dem die Verbindungen zu den in EBUS
konfigurierten IP-Adressen uberwacht werden konnen. Der Ping-Service kann dabei
wahlweise als ausfiihrbare Datei (AccPingExe.exe) oder auch als Windows-Service
(AccPingSRV.exe) genutzt werden.

Der Ping-Service pingt in regelmaRigen, definierten Abstanden die in EBUS dafir
konfigurierten Bildquellen an. ,Anpingen“ meint, dass vom Ping-Service ein ICMP
(Internet Control Message Protocol) Echo Request an die IP-Adresse der Bildquelle
gesendet und auf die Antwort gewartet wird. Das Intervall, innerhalb dessen dieser
Ping wiederholt werden soll, kann dabei in EBUS individuell fir jede Bildquelle
festgelegt werden.

Nahere Informationen zur Funktionsweise von Ping finden Sie in der Wikipedia unter
http://de.wikipedia.org/wiki/Ping_(Daten%C3%Bcbertragung).

Das Ping-Verfahren hat auch einige Einschrankungen:

- ICMP Echo Requests kdnnen durch eine Firewall geblockt werden.

- ICMP ist ein sogenanntes ,unzuverlassiges“ (unreliable) Protokoll — das heil3t,
es ist selbst bei einem funktionierenden Netzwerk nicht 100% garantiert, dass
auch eine Antwort auf den ICMP Echo Request zuriick kommt.

- Bei einer Storung auf hoherer Protokollebene kann es sein, dass ein ICMP
Echo Request dennoch beantwortet wird, obwohl aber zum Beispiel die TCP
Verbindung gestort ist.

- Liegt das zu Uberwachende Objekt innerhalb eines privaten Netzes (hinter
einem Router), so wird durch den Ping lediglich gepruft, ob der Router
erreichbar ist.

Trotzdem liefert dieses Verfahren zumindest einen brauchbaren ersten Ansatzpunkt
zum Erkennen von Netzwerk- oder Hardwareproblemen. Auf3erdem wurde bei der
Implementierung darauf geachtet, nicht (nur) zu detektieren, ob die IP-Adresse Uber
den Ping tberhaupt erreichbar ist, sondern zu erkennen, ob es eine Anderung gab
(Eine IP-Adresse, die vorher erreichbar war, ist jetzt pl6tzlich nicht mehr erreichbar).
Wenn es eine solche Anderung des Status gab, kann man mit sehr hoher
Wahrscheinlichkeit davon ausgehen, dass im Netzwerk oder an der Bildquelle ein
Fehler aufgetreten ist. Dieses wird dann in EBUS angezeigt, damit Sie der Ursache
der Storung schnell nachgehen kénnen.
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2 Installation / Voraussetzungen

Wahlen Sie bei der Installation von EBUS im Dialofenster ,Komponenten auswahlen®
die Option ,Ping-Service®:

= Setup - EBlIS o] x
I

K.omponenten auswahlen

Welche Komponenten zollen installiert werden? accelence
wiahlen Sie die K.omponenten auz, die Sie instalieren mochten. Elicken Sie auf
“feiter'’, wenn zie bereit sind fortzufahnen.
I Benutzerdefinierte |nstallation j
EBUS Yerbindungsnachweis 1.914B ;I
EBUS Kommando-lnterpreter 0.4 1B
Testalarm-Generator: Dberwacht verschiedene Alarmwege 0.5 B
O vM5-Supervizor, Zentrale Dbenwachung aller Video-trbeitzplatze 0.6 B
O 5chutzobiekte [Beizpiele] 1.7 1B
[ Redundantes Speichem von Bildem und Konfigurationsdaten 0.4 1B
Fing-Service: Dberwachen von [P erbindungen mittels ICMP
CAPI Clignt fur 15DM Yerbindungen ber Aol SDNserer 0.3 4B

M1 Avutomatischer Start der EBUS -Aoolk ation j
Die aktuelle Auzwahl effordert min. 183.8 MB Speicherplatz.

< Zuruck I Wwleiter > I .ﬁ.bbrechenl

Dann werden die zugehorigen Dateien in das EBUS-Unterverzeichnis
\Zubehor\AccPingService\

installiert und der AccPingSRV-Service gestartet.

Als Voraussetzung fur die Nutzung des PingServices muss in Ihrem Freischalt-

schliissel die Option ,opt=Ping-Service* vorhanden sein. Sie kénnen dies in EBUS
leicht Uber die Schaltflache ,Registrierung® prifen:

i EBUS YA - Registrierungsdaten =10l x|

Freigegebene Optionen

opt=MultiView starten ;I
opt=ObJjektdaten guchen

r opt=Ping-Serwvice
opt=Redundantes Speichern won Honfigqurationsdaten

opt=Redundantes Speichern won Videobildern

opt=Referenzbildwverwaltiang I

Falls diese Option bei Ihnen nicht vorhanden ist, bestellen Sie bitte einen
entsprechenden Freischaltschliissel bei Ihrem Software-Lieferanten.
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3 Betrieb als Anwendung

Starten Sie zunachst EBUS und dann AccPingExe. Im Windows-Startmeni unter
Programme - EBUS gibt es dazu den Punkt ,PingService Anwendung®:

L verbindungsnachweis
}{ ACcYmsaupervisor

F@' PingService Anwendung |
@ Ping3ervice Konfiguration

AccPingExe ist eine eigenstandige dialogbasierte Windows-Anwendung. Sie liest
vom EBUS System eine Liste von IP-Adressen und zugehorigen Ping-Intervallen ein
und fahrt dann entsprechend dieser Liste Ping Anfragen durch. Zusatzlich kann eine
Datei angegeben werden, aus der weitere zu uUberwachende IP-Adressen ausge-
lesen werden. Die Vorgehensweise wird im Kapitel 6 (Technische Details) genauer
erlautert. Nach dem Start wird folgender Dialog angezeigt:

_ioix

o] Cbjekk Bildquelle IP-Adresse Interwvall IStatus |F‘ing |

Keine IP-Adressen fiir Oberwachung

Yerbindung mit EBUS, Daten werden geladen, aCCEI Ie n Ce
0 .

Yerbindungsstatus EBLUS

[
Skatus- und Fehlermeldungen|

Yerbindungsibenyachung skarten

Da es einen kleinen Moment dauert, bis alle Daten von EBUS eingelesen wurden, ist
der Button zum Starten der Pings zuné&chst deaktiviert. Im unteren Bereich wird dem
Anwender ein Hinweis angezeigt, dass die Daten gerade geladen werden.
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Sind alle Daten geladen sieht der Dialog zum Beispiel folgendermal3en aus:

il %)
Q I Cbjekk I Bildquelle I IP-Adresse | Interwvall I Status | Ping | -
E Accellence Labor AXIS 24105 192,168,200,235 10 |
E Accellence Labor Bosch Dibos 192,168,200.32 10 | 1500
E Accellence Labor Convision 192,168,200.43 10 <1
E Accellence Labor Misicom MWK-CIZWE 192,168.200,47 10 1
E Accellence Labor AxIS 211 192,168.200.211 10 =1
E Accellence Labor Sanyo DSR-3716P 192,168,200.221 Al |
E Accellence Labor HeiTel CamControl IP 192, 168.200.46 10 1
E accellence Labor artec Multieyve 192,168.200,225 10 %1
E Accellence Labor AxIS 215 192,168.200.215 10 | -

E Accellence Labor Sanyo DSR-5716 192,168.200.220 Al |

E Accellence Labor Maobiakix M12 192,168.200,233 10 <1 b

E accellence Labor Metdvis Chserver 11 192,168,200, 204 10 |

E Accellence Labor HeiTel ZamTel IP 192,168.200,229 10 =1

E accellence Labor CEC ZR-DHC1830MP 192,168,200, 234 10 | -

E Accellence Labor Al 209FD 192,168,200.73 10 |

E Berlin Mitte Inter den Linden 194,94 ,40,10 &l |

E Berlin Mitte Schlossplatz 194,94 40,10 &l | ---

E Deutschland Rinkeln Z12.8.206.46 Al 41

E Deutschland Chemnitz g1.169,145,71 a0 41 -
Fs

Yerbindung mit EBUS, Daten werden geladen, _I aCCEI Ie n Ce

Daten geladen. technologies

Yerbindungsstatus EBUS
=l
Yerbindungsiberwachung stoppen

In der Liste werden folgende sieben Spalten angezeigt:

- Q Die Quelle, aus der die Konfiguration (IPA und PNG Parameter)
ausgelesen wurde. Quelle ist entweder EBUS (E) oder Datei (D)

- Objekt Das Schutzobjekt, dem die jeweilige IP-Adresse zugeordnet ist

- Bildquelle Die Bildquelle, dem die jewelilige IP-Adresse zugeordnet ist

- IP-Adresse Hier wird die IP-Adresse des konfigurierten Gerates angezeigt.
Wenn in der Konfiguration eine URL angegeben wurde, wird die
aufgeldste IP-Adresse angegeben.

- Intervall Hier wird das konfigurierte Ping-Intervall in Sekunden angezeigt
- Status Hier erfolgt die Ausgabe des Status. Es sind zur Zeit drei
Status vorgesehen: - @fall: Ping wird noch nicht ausgefiihrt

Letzter Ping ist fehlgeschlagen
- Ping Die Zeit, die fUr einen einzelnen Ping bendtigt wurde (in ms)

ﬂm Letzter Ping war erfolgreich
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Im Systemmeni (links oben) gibt es einen Eintrag Konfiguration... tber den man
verschiedene Parameter der Anwendung einstellen kann:

AccPingEre =10 x|
= Wiederherstelen lle IP-Adresse Interyvall | Skakus | Ping | -
verschishen 4105 192,168,200,235 10 T
crifie Sndern Dibios 192,165,200,32 10 | ---
on 192,165,200,43 10 | <l
—  Minimieren MWE-CI2W2  192,168,200.47 10 u 1 |
A Masimieren 11 192,168.200.211 10 LR
DaR-3716F 192,165.200,221 &0 | <l
% SchlieBen Alb4F4 [camControl [P 192,168.200.46 10 !
Aultieyve 192,168,200,225 10 | <1
[ Konfiguration... 15 192,168.200.215 10 ol
o iber ALCFinExe DaR-5716 192,165, 200,220 &0 | -—
4 M12 192,1658,200,233 10 | <l
I E Accellence Labor Metdvis Observer I 192,168, 200,204 10 n =1 (=
=
Yerbindung mit EBUS, Craken werden geladen. acce |e n Ce
Daten geladen. technologies
M verbindungsstatus EBUS
b
Yerbindungsiberwachung stoppen | Beenden
Nach Anklicken des Menupunktes erscheint folgender Dialog:
AccPingKonfig - Konfiguration 5'
—AMS_RCP-Yerbindung zu EBLIS
IF: I localhost
Park: I 23
Passwork: I TYTTITITY)
—Datei mit weiteren IP-Adressen
ngsrinskalll durchsuchen |
Iw Gestérte Yerbindungen bei Programmstart melden
Erst nach mehr als| 10 | erfolglosen Pingserien melden
Sprachdatei: ID:'l.mbr'l.-':'-l:l:F‘il‘u;If durchsuchen |
abbrechen |
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Im Konfigurationsdialog kénnen in der Gruppe ,AMS_RCP Verbindung zu EBUS*
folgende drei Parameter eingestellt werden:

- 1P Die IP-Adresse des EBUS von dem Daten bezogen werden
sollen (hier ist auch die Eingabe eines DNS Namens madglich)

- Port Der Port furr die Kommunikation mit EBUS

- Passwort Das RCP Passwort fiir die Kommunikation mit EBUS

Darunter kann optional eine Datei mit weiteren IP-Adressen zur Uberwachung
angegeben werden (siehe 6.1 Weitere IP-Adressen Utberwachen). Danach folgen
noch verschiedene Konfigurationsmaoglichkeiten, die jetzt erklart werden:

- gestorte Verbindungen bei Programmstart melden: Ist hier das Hakchen gesetzt,
so werden Verbindungen, die direkt beim Start des Programmes nicht erreichbar
sind gemeldet. Ist das Hakchen nicht gesetzt, so werden Verbindungen erst dann
als gestort gemeldet, wenn der Status einmal von griin (=erreichbar) zu rot (=nicht
erreichbar) gewechselt hat.

- Erst nach mehr als x erfolglosen Pingserien benachichtigen: Hier kann noch
einmal ein Schwellenwert festgelegt werden, nach wie vielen erfolglosen
Pingserien eine Meldung ausgeldst werden soll. Eine Pingserie umfasst jeweils
drei Pings. Erst wenn diese drei Pings alle fehlschlagen, gilt auch die Serie als
erfolglos. Da es vorkommen kann, dass eine Verbindung nur Kkurzzeitig
unterbrochen ist, aber wenige Sekunden spater wieder verfugbar ist, kann hier
zum Beispiel festgelegt werden, dass erst nach drei erfolglosen Pingserien eine
Meldung angezeigt werden soll.

- Sprachdatei: Hier kann eine Datei angegeben werden, welche die Beschriftung
der Dialoge, sowie angezeigte Meldungen beinhaltet, um zum Beispiel die
Sprache zu wechseln (siehe 6.4 Anpassen von Texten)

Die IP-Adressen aus der Liste werden periodisch gepingt, bis entweder die
Anwendung geschlossen wird, der Ping-Vorgang vom Anwender abgebrochen wird,
oder die Konfigurationsliste geandert wird (Auswahl einer anderen Datei, oder
Anderung von IP / Port / Passwort). Werden die Einstellungen geandert, so werden
zunachst die laufenden Pingserien gestoppt und danach die Liste neu aufgebaut.
Uber den Button ,Verbindungsiiberwachung beenden“ kann der Ping-Vorgang
jederzeit angehalten werden.

Andert sich der Status einer Bildquelle, so wird diese Anderung zum einen visuell
angezeigt (Wechsel des Status von rot auf griin oder umgekehrt), zum anderen wird
in EBUS eine Meldung angezeigt, wenn der Status von griin nach rot gewechselt hat
(wenn also eine IP-Verbindung gestort ist).

Lagbuch | Storungsmeldung HH“ 1.2 MM
K.onfiguration hocul 'Ping=ervice' um 09:24:07: EI_J
Fiegistienng IP-*erhincdung zu Bildouelle ‘Metfvis Ohserver II

im Schutzobjekt 'Accellence Labor' (192.165.200.204] ist gestdrt!
Benutzervenmaltiung

Pazswart andern Starungzsmeldung von Modul 'PingService' um 03:24:07:
IP-*erbindung zu Bildguelle "Sanyo DSR-3716F"
Benutzer abmelden | im Schutzobjekt ‘Accellence Labor' (192.165.200.221) ist gestord! ;I
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4 Betrieb als Service

Wenn die IP-Verbindungsiberwachung nicht nur bei Bedarf gestartet werden,
sondern kontinuierlich laufen soll, empfiehlt sich der Betrieb als Windows-Service.
Dazu dient die AccPingSRV.exe, die in einstellbaren Zeitintervallen an alle konfigu-
rierten IP-Adressen einen Ping sendet.

AccPingSRV.exe wird bei der Installation von EBUS automatisch als Windows-
Service registriert und gestartet. Die Verwaltung des Service (Registrieren,
Unregistrieren, Starten, Stoppen) ist Uber ein Konfigurationsprogramm (siehe 4.1)
maglich.

Der Service arbeitet im Prinzip genauso wie die in Kapitel 3 vorgestellte Anwendung,
nur dass der Service nicht immer wieder manuell gestartet werden muss: Der Service
lauft nach dem Start des PCs automatisch im Hintergrund, fir den Anwender
normalerweise unsichtbar. Eventuelle Fehler- oder Statusmeldungen des Service
kénnen Uber das zugehorige Konfigurationsprogramm AccPingKonfig.exe einge-
sehen werden.

Bei Anderungen des Status einer Bildquelle wird eine Meldung direkt am EBUS
Video-Arbeitsplatz ausgegeben. Die Meldung wird genau dann ausgegeben, wenn
sich der Status einer IP Adresse von ,Ping erfolgreich“ auf ,Ping fehlgeschlagen®
geandert hat. Dadurch wird verhindert, dass — falls eine IP-Adresse dauerhaft nicht
erreichbar ist — immer wieder die gleichen Stérungsmeldungen angezeigt werden.
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4.1 AccPingKonfig

Der Service kann uber die Konfigurationsoberflache "AccPingKonfig" registriert,
unregistriert, gestartet und gestoppt werden. Weiterhin gibt es Uber diese Oberflache
noch die Moglichkeit, den Service zu konfigurieren sowie sich den Status des
Services genauer anzeigen zu lassen.

Unter Windows 7 muss die AccPingKonfig.exe mit Administratorrechten ausgefihrt
werden, damit sie eine Verbindung zum Service herstellen kann. Dazu bitte bei den
Dateieigenschaften der AccPingKonfig.exe im Karteireiter "Kompatibilitat” die
Checkbox "Programm als Administrator ausfihren" setzen:

I o

=l Eigenschaften won AccPingkonfig.exe @

Allgemein | Fompatibiltat | 5icherheit | Details | Vnrgéngerversiunen|

Fallz diezes Programm Probleme werurzacht, wahlen Sie den
K.ompatibilitatzrodus, der mit der friberen Windows- Wersion
ubereinztimmt, unter der das Programm nichtig funktiomerte,

Hilfe beim Auswdhlen der Einstellungen
k.ompatibilitatzmodus

[] Programm im Kompatibilitstemodus ausfiihren fr;

Windows #P [Service Pack 3]

Einztellungen
[ Mit 256 Farben ausfiihren
[ In Bildschimaufissung G40 = 480 ausfiibren
[ Wisuele Designs deaktivieren
[] Desktopgestaltung deaktivieren
[] 5kalierung bei hohem DP-wWert deaktivieren

Berechtiqunagzstube

/ [¥]iProgramm alz Administrator ausfibrer

[ @l Einztellungen fur alle Benutzer andern ]

[ 1]4 ] [ Abbrechen ] [Ulgernehmen]

Nun kann die AccPingKonfig.exe mit Doppeklick gestartet werden.
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Es erscheint dann folgendes Fenster:

Ping-Service

=) AccPingKonfig

Service registrieren

’ Service unregistrieren l

Service skarten

’ Service stoppen l

’ Skatus akiualisieran l

l

Konfiguration l

Skatus
Service isk regiskrigrt

Skatus des Services: [&uft
Startzeit: 2014-07-01 16:52:04

Uberwachte IPs; 42
Anzahl Pings gesamt:
gnzahl Meldungen: 0

g01

Service-Yersion: 2.0.0,7 {(AccPingSRA)

mMmMmMmMMmMIMIMIMIMMMIMIMIMMIMIMIMMMM

Chbjekk
accellence auf de...
accelence auf de...
Accellence Labor
accellence Labor
Accellence Labor
accellence Labor
Accellence Labor
accellence Labor
Accellence Labor
Accellence Labor
accellence Labor
Accellence Labor
accellence Labor
Accellence Labor
accellence Labor
Accellence Labor
Accellence Labor
Artec

Berlin Mitte
Betlin Mitke

M berhland

Bildquelle

AxIS 211

Convision

Artec Multieyve

Ax15 211 Oberfal
AxRIS 241005

Bosch Dibos

CBC ZR-DHC1630MP
Canvision

HeiTel CamContra, ..,
HeiTel CamTel IP
Mobokix Actives
Mobotix M12
Metavis Observer 11
Sanwo DSR-3716P
Sanyo DSR-5716
AxIS 211 Bewegung
AxI5 241005 Actives
Mulkieye i web
Unter den Linden
Schlossplatz

Focan - fdn Dickb

IP-Adresse

192.166.200.211
192,165.200.43
192.166.200.225
192.166.200.211
192.166.200.241
192,165.200.32
192,166.200.234
192.166.200.43
192,165.200.46
192.166.200.229
192,165.200.233
192,166.200.233
192,168.200.204
192.166.200.221
192.166.200.220
192,166.200.211
192.166.200.241
77.20.143.48
194.,94.40.10

194.94,40,10
104 20 18C T

o0

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
60
60
10
10
60
60
a0

A

Skatus

Ping

m

Meldungen des Services

2014-07-01 16:52:04:
2014-07-01 16:52:09:
2014-07-01 16:52:21:
2014-07-01 16:52:23:

Meldungen

2014-07-01 16:31:35
2014-07-01 16:32:52
2014-07-01 16:33:25:
2014-07-01 16:33:48:
2014-07-01 16:33:52:
2014-07-01 16:52:05:

Yerbindung mit EBUS, Daten werden geladen,

Fehler beim Einlesen Daten : Hostname panorama-hotel. dyvndns. b konnte nicht in eine
Fehler beim Einlesen Daten @ Hostname camdiscl .swri0,demo, heitel, com konnte nicht ir

Daten geladen.

: Service gestartet
| Service gestartet

Service unregistrierk
Service registriert
Service gestarket
Service gestarket
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Auf der linken Seite oben befinden sich sechs Schaltflachen:

- Service registrieren

- Service unregistrieren

- Service starten
- Service stoppen

- Status aktualisieren

- Konfiguration

PingService.doc

Serwvice registrieren

Setvice unregiskrieren

Service starken

Status akkualisieren

Service stoppen |

| kKonfiguration

Dieser Button ist nur aktiv, wenn der Service bisher
noch nicht registriert wurde (der Service wurde
vorher unregistriert).

Der Anwender wird nach Drlicken dieses Buttons
gefragt, welche exe-Datei er als Service
installieren mochte. Der Name des Services wird
aus dem Dateinamen gebildet, kann aber auch
noch vom Anwender gedndert werden.

x

ServiceMarne: I
Datei: I durchsuchen |

Abbrechen |

Hier kann ein bereits registrierter Service wieder
unregistriert werden. Falls der Service noch lauft,
wird ein Warnhinweis ausgegeben und der Service
nicht unregistriert.

Startet den vorher registrierten Service

Stoppt den vorher registrierten und gestarteten
Service

Uber diesen Button kann eine Aktualisierung der
Statusanzeige erzwungen werden. Der Status wird
ansonsten standardmafig alle funf Sekunden
aktualisiert.

zeigt einen Konfigurationsdialog an. Der Dialog ist
derselbe wie bei der Anwendung AccPingExe
(siehe auch 3.1 Konfiguration der Anwendung)
Nach Klick auf OK im Dialog werden die
Konfigurationsdaten in der Registry gespeichert und
der Service wird tUber die Anderung benachrichtigt.
Die Daten fur Anzahl Ips werden neu berechnet, die
Daten fur Anzahl Pings und Anzahl Meldungen
werden auf 0 zurlickgesetzt
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— Skakus
Setvice ist regiskriert

Skatus des Services: 13uft
Skartzeit: 2010-01-26 17:10:22
Uberwachte IPs: 33

#nzahl Pings gesamt: 33
Anzahl Meldungen: 2

Auf der rechten Seite oben wird der aktuelle Status des Services angezeigt. Dabei
werden folgende Punkte aufgelistet:

- Registrierung des Services (Ist der Service bereits registriert, oder noch nicht)

- Status des Services (wird nur angezeigt, wenn der Service bereits registriert ist)
(mogliche Werte: “lauft” / “lauft nicht®)

- Startzeit des Services

- Anzahl der Uberwachten IP-Adressen

- Anzahl der bisher insgesamt gesendeten Pings

- Anzahl der bisherigen Meldungen an EBUS (Statusanderungen der Pings)

Unterhalb der Buttons und der Anzeige der Statusdaten werden die aktuellen Ping
Vorgénge grafisch angezeigt. Diese Liste entspricht der beim Programm AccPingExe
bereits beschriebenen Darstellung.

Darunter befindet sich ein Feld, in dem Meldungen des Services angezeigt werden
(zum Beispiel bei Problemen beim Einlesen der Daten von EBUS)

Ganz unten werden Meldungen des Konfigurationsprogrammes selbst angezeigt.

Beispielsweise, ob der Service gestartet oder gestoppt wurde, oder ob
Konfigurationsdaten tibernommen wurden.
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5 Konfiguration in EBUS

5.1 [IP-Adressen und Ping-Intervalle

Die IP-Adressen und Ping-Intervalle kénnen in EBUS konfiguriert werden.

ET EBUS - Arbeitsplatz PCNAUD3  Benutzer: Hardo Naumann, angemeldet am 05.06.2009 um 14:23:49 -0l x|
S chutzobjekt

Test

ccelience

sccellence auf der Security

Aniufe / Alame

Accellencs Labor
Bierlin Mite
Bosch

Convision
Dallmeier
Deutschiand
Europs

Geavision

& || automatisch annehmen

Geutebrick
Hameln
HeiTel

HPS

Wil =l

Bildgualitat
Kompression "7 T

Bildrate pro s " Fe
R

I~ Web Export
Welterlsiten | Femaufschalten

™ Automatischer Bundgang

D } Objektdaten suchen aCCe”enCe
I Konfiguration I technologies
Registriering 05.06.2009 14:34:30

Benutzervenwaltung Status

Passwort andern

Eenutzer abmelden

FECCCCECCCEC
(15Nl e

Dazu klickt man im Hauptfenster von EBUS in der linken unteren Ecke auf den
Button Konfiguration (Achtung: dieser Button ist nur sichtbar, wenn der Nutzer tber
das entsprechende Benutzerrecht verfugt)

I{-l Konfiguration ¥ideoarbeitsplatz o m] [
Ferster | Dptionenl .&utoCIickl Viden-ﬁmzeigel Autw’-\rchivl Amtsvnrwahll RCF | Meu |

Farben auswahlen Speicheribensachung
Hetawerk bdapter Hozt-T abelle
DFU-erbindungsstatus TCPAP-Yerbindungen
Bildquellenadapter Aniubverwaltung
YidenS erver Alktive Wideo-Spuren
Schutzobjektste Wi eiterletung
I Schutzobjekte und Bildquellen kaonfigurieren I

Nun wahlt man den unteren Button Schutzobjekte und Bildquellen konfigurieren.
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Im nun geoffneten EBUS_Konfig wahlt man aus der linken Liste das gewiinschte
Schutzobjekt aus und klickt dann in der Mitte auf den Reiter Bildquellen. Hier wahlt
man die gewunschte Bildquelle. Danach kann man auf der rechten Seite die IP-
Adresse sowie die Intervallzeit fur die Uberwachung angeben. Wenn eines dieser
beiden Felder nicht vorhanden ist, so ist fiur diese Bildquelle keine automatische
Uberwachung mdglich. In folgendem Beispiel ist zu sehen, dass fir die Bildquelle
AXIS 211 im Schutzobjekt Accellence Labor eine IP-Adresse (192.168.200.211)

und ein Intervall fir das Pingen (10 s) festgelegt wurden.

I-Ei EBiIS_Konlfig - Schutzobjekte, Lageplane und Bildguellen konfigurieren

— Schutzobjekt

Lageplanl Objektdaten  Bildquellsn | Daten kopieren I einl'ugenl ri,ickga'ngigl speicheml drucken I

Typ der Bildquelle:

Videospurl Kameras  Werbindung ||_ DFU [ Alam [~ Start [ Ping

~=lolx]

Aimetis Symphony

IP-Adresse oder DNS-Hame. nach @ kann ein TCP-Port angegeben werden:

Artec Multisye

Artec Muliieye -
A5 2059FD

AL
Bedlin Mitte AR5 215
Bildguellen-Lbersicht A5 24105

|192.168.200.211

Benuizeiname fur dis Anmelqung bel der Biaguele:

Bosch AHIS 24105 MD

Dallmeier Bosch Dibos raat

Deutschland Camll Passwort fur die Anmeldung bei der Bildguelle:

Europa CBCZR-DHCIB3ONP [poe ™ e

g\:ﬂt\gﬂ?&k EI;ET;DSL Intervallzeit [in Sekunden] fiir die Ubenwachung der |P-Verbindung zu dieser Bildguelle:
Harmeln Corvision FTP 10

HeiTel Corwigion HTTF

Security Center Drallmeier DWSEOD

Corvvision YEOD+

Seelec b Dalmeier V3600 LABOR Corision VEANS w2 1
o [ o [V e o
Lozchen I Laschen I
IACCE”EHEE Labor IAXIS N Anzahl Kameras: |1 vl
Meu | Umbenennen I Meu Umbenennen I ¥ Liveaufschaltung freigeben
Hirweize zur Konfiguration dieser Bildquells:
accel Ie n Ce Dies ist ein universeller Bildguellenadapter fiir alle 2315 -Bildquelen, die die

5 45 HTTP-4F besitzen.
technologies
Bitte testen Sie diese Bildguelle zunachst Lber den M3 Intemet E=plorer
und inztallieren gof. ein Flugin

U 2u priifen, ob die Bildquelle die HTTP-AP besitzt rufen Sie bitte im
Browser folgende Adresse auf:
hitp: #A\P-Adiesze/axis-col/ admin/getparam. cai

(ACHTUNG: UM DIE HTTP-2PI NUTZEN ZU KONNEM WERDEN
ADMIN-RECHTE AUF DER BILDQUELLE BENOTIGT!

Li Everts werden von dieser Bildguelle per FTP Upload an EBS gemeldst
sl [Triggered Event Type Setup: upload type = FTF]. Konfigurieren Sie dabei
bitte "3y iEmid¥HEM %5 Xl jpg" als "Baze File Name".

Bildguellen  K.ameras
gesamt. 10000 10000
beritzt: 13 1078
frei 9863 8922

Konfiguration beenden

Sollte die Konfiguration verschiedene Intervallzeiten fur eine IP-Adresse enthalten,
wird die niedrigste Intervallzeit flr das Pingen verwendet. Dies kann passieren, wenn

mehrere Bildquellen unter einer IP-Adresse erreichbar sind.
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5.2 AMS_RCP Verbindungsparameter

Damit der PingService Kontakt mit EBUS aufnahmen kann, missen die dortigen
Eintstellungen der RCP-Verbindungsparameter mit den Einstellungen im Service
tbereinstimmen. In EBUS werden die Einstellungen vorgenommen, indem man auf
den Button Konfiguration klickt und im daraufhin erscheinenden Fenster den Reiter
RCP wabhlit. Hier kénnen jetzt Port und Passwort fir die AMS_RCP-Verbindung
eingestellt werden.

[ Automatischer Fundgang

e Ii-l Konfiguration Yideoarbeitsplatz
I FanfiEueiar I Fensterl Dptionenl AutoCIickI Video-ﬂnzeigel .-’-‘n.utu'llchivl Amtsvormahl) : ¥
Regishi TCPAP-Port fiir AMS_RCP und WI_RCP: |23
egistnening

Pazswort fur BCP-Login; |
Benutzervenmaltung

Trennzeichen fur k.ameranamen:

E t and . ) —
b YWerbindung automatizch trennen nach 90 = Leerlauf

Benutzer abmelden ™ Automatizche Liveverbindungen durch AlarmServer spemen
¥ Femkonfiguration S0+B0 durch AMS_RCP freigeben

[ Auf Anfrage Mamen des angemeldeten Benutzers mitteilen
v Systemzeit darf tiber AM5_FCP synchronisiert werden

™ Remote-Zugriff auf Bildquellenadapter freigeben [WI_RCP)

™ Dauertest SlamServer  TCPYP 127.0.01 :|582?3
CaPI: 150 Telefonnumrmer
accellence
technologies
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6 Technische Details

6.1 Weitere IP-Adressen Uberwachen

Wenn neben den in EBUS konfigurierten Bildquellen weitere IP-Adressen uberwacht
werden sollen, so konnen diese in einer ASCII-Datei vorgegeben werden, die z.B. mit
dem Windows-Editor (notepad.exe) erstellt wird:

B ipListe.txt - Editor i [m] B
Diakei  Bearbeiten Format  Ansicht 7
PA=127.001 PMG=100 zo=localhost :I
IP&A=123456.753.101 PMG=60 =zo=Test feste P-Adressze
[P A=wnenesee bahin.de PHG=20 =o=Bahn

w
Kl vl

Zwischen den einzelnen Parametern in einer Zeile muss jeweils ein Tabulatorschritt
eingeflgt werden.

Die Felder IPA und PNG miussen zwingend vorhanden sein, die Parameter so (fur
Schutzobjekt) und bq (fur Bildquelle) sind optional. Ist einer dieser beiden Parameter
(oder auch beide) vorhanden, so wird der Wert in der Liste der IP-Adressen
angezeigt.

Als Beispiel gibt es im selben Verzeichnis wie die exe-Datei drei Textdateien mit IP-
Listen: eine kurze Liste mit wenigen Eintrégen, eine etwas langere Liste mit ca. 130
Eintrdgen und eine Liste mit absichtlich falschen Eintragen, um die Fehlermeldungen
beim Einlesen zu testen.

Um die in dieser Datei konfigurierten IP-Adressen Uberwachen zu lassen, muss diese
Datei aus der PingService-Anwendung bzw. aus der Konfigurations-Anwendung zum
Ping-Service ausgwahlt werden:

AccPingKonfig - Konfiguration ﬂ

— AMS_RCP-Yerbindung zu EBLS
IF: I localhost:

Park: I 23

Passwiark: I [TITITITTITY)

r—Datei mik weiteren IP-Adressen
TR (=W durchsuchen |

V¥ Gestdrke Yerbindungen bei Programmstart melden

Erst nach mehr als| 10 erfolglosen Pingserien melden

Sprachdatei: ID:'I,mbr'l,Acu:Ping: durchsuchenl
Abbrechen |
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6.2 Ping Vorgang

Durch Driicken des Buttons ,Pings starten“ werden mehrere Threads gestartet, die
innerhalb der definierten Zeitintervalle an die jeweiligen IP-Adressen einen Ping
senden. Bei dem Service wird diese Routine automatisch nach dem Einlesen der
Daten gestartet. Genau betrachtet wird dabei nicht nur jeweils ein Ping gesendet,
sondern es werden fiur jede IP in einer Schleife nacheinander drei Pings mit einem
Timeout von jeweils 1500 ms losgeschickt. Ist einer der drei Pings erfolgreich, so
wird die Schleife abgebrochen, der Status fur diese IP auf 4 ( = grin = Ping
erfolgreich) gesetzt und die verbleibenden Pings werden nicht mehr gesendet. Wenn
bei allen drei Pings Fehler auftraten, beziehungsweise der Timeout Uberschritten
wurde, so wird fur diese IP der Status auf 2 ( = rot = Ping fehlgeschlagen) gesetzt.
Wahrend die Schleife abgearbeitet wird (die Pings also laufen) wird der Status
jeweils um eins hochgesetzt. Der Status des Pingvorganges kann also folgende
Werte annehmen:

Status | Farbe Bedeutung

0 m Grau Ping noch nicht gestartet

1 m Gelb + Grau Ping lauft zum ersten Mal

2 H Rot Alle drei Pings fehlgeschlagen

3 m Gelb + Rot Alle drei Pings fehlgeschlagen, nachste Pingserie lauft
4 m Grin Ping erfolgreich

5 m Gelb + Grin Ping erfolgreich, nachste Pingserie lauft
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6.3 Anpassen von Texten

Die Beschriftung der Bedienelemente, sowie die Texte etwaiger Meldungen wird von
allen drei Komponenten (Service, Konfigurationsoberflache und eigenstandige
Anwendung) beim jeweiligen Programmestart aus einer Sprach-Konfigurationsdatei
ausgelesen. Diese Datei kann im Konfigurationsmenue festgelegt werden. Wird keine
Datei angegeben, so wird eine Standardbeschriftung (in deutscher Sprache)
verwendet. Die Sprach-Konfigurationsdatei kann mit jedem ASCII-Editor bearbeitet
werden. Jede Zeile dieser Datei enthalt den Text flr ein ganz bestimmtes
Bedienelement. Dabei werden folgende Darstellungen fir Sonderzeichen verwendet:

\r Wagenrucklauf (return)
\n Zeilenvorschub (newline)
\t Tabulator (tab)

Achtung: Reihenfolge und Zeilennummern der Texte durfen nicht verandert werden,
weil sonst die Zuordnung der Texte zu den Bedienelementen verloren geht. Auch die
Sonderzeichen und eventuelle fihrende oder abschlieRende Leerzeichen sollten
beim Bearbeiten erhalten bleiben, damit der Text die passende Form fir das
vorgesehene Bedienelement beibehalt. Die Texte selbst kdnnen aber nach eigenen
Wiinschen umformuliert werden. So kann z.B. das Wort "Service" durch das Wort
"Dienst” ersetzt werden, die Meldung "Keine Verbindung zum EBUS" durch "EBUS
nicht verfugbar", u.s.w., ganz wie es den jeweiligen Erfordernissen entspricht.

Um leicht erkennen zu kdnnen, welche Zeile der Sprach-Konfigurationsdatei zu
welchem Bedienelement gehort, kann die Datei AccPingService.indizes.lang gewahlt
werden: Dann werden statt der Texte die Indizes (=Zeilennummern der Sprach-
Konfigurationsdatei) der Bedienelemente angezeigt. Mit dieser Information kénnen
Sie in der Sprach-Konfigurationsdatei gezielt die Texte an den gewtunschten
Positionen finden und anpassen.

PingService.doc Seite 19/ 20 Ver.2.1.4.2



Michael Brickner Ping-Service 27.03.2022

7 Support/ Hotline

Weitere Informationen zu EBUS finden Sie stets aktuell unter > www.ebues.de

Haben Sie noch Fragen oder Wiinsche zu EBUS?
Dann wenden Sie sich bitte

e telefonisch unter 0511 - 277.2490
e per E-Mail an support@accellence.de

an unsere Hotline. Wir sind Werktags von 9:00-17:00 Uhr zu erreichen.

Wir wiinschen lhnen viel Erfolg bei Ihrer Arbeit mit EBUS und stehen fiir Ihre
Wiinsche und Fragen jederzeit gern zu lhrer Verfigung.

Stand: 27.03.2022, Dipl.-Ing. Hardo Naumann

Accellence Technologies GmbH ¢ Garbsener Landstr. 10 « 30419 Hannover
Tel. 0511 277-2400 « Fax 0511 277-2499 * E-Mail: info@accellence.de * Website: www.accellence.de
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