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1 Einleitung

Mit unserem Zusatzmodul Routine Message Sender (Dateiname AccRoutineMsgSender)
kénnen Sie die Ubertragung und den Empfang von Alarmmeldungen zu lhrer Leitstelle
regelmaldig prufen.

AccRoutineMsgSender versendet dazu in einem einstellbaren Intervall automatisch eine
Routine-Meldung per E-Mail (SMTP) oder FTP an eine Leitstelle. Die Konfiguration erfolgt
komfortabel Uber eine im Programm integrierte Weboberflache (Web-GUI) — ein separates
Administrationswerkzeug wird nicht bendotigt.

Zum Empfang der Testalarme miissen in EBUS_Config entsprechende Bildquellen mit
den passenden SMTP- oder FTP-Daten auf der Karteikarte | Alarme in den Bereichen
SMTP oder FTP angelegt werden. Dabei auf der Karteikarte | Verbindung mit gesetzter
Checkbox ﬁ eine passende Anzahl Stunden fiir das Routine-Uberwachungs-
intervall konfigurieren, z.B. 0,01666 fur minutliche Routine-Meldungen.

Zur Auswertung der Routine-Meldungen verwenden Sie am besten unseren
RoutineMonitor > www.ebues.de/RoutineMonitor.pdf

Die Meldung selbst kann dem Empfanger dabei mitteilen, in welchem Rhythmus sie
gesendet wird (Platzhalter %interval_time_sec%/ _min%/_hrs%, siehe Abschnitt
,Platzhalter in Zieldateiname, Betreff und Nachrichtentext) — so muss dieses Intervall
nicht zusatzlich in der Konfiguration des Empfangers gepflegt werden.

Die Gliederung dieses Dokuments folgt dem empfohlenen Vorgehen:
e Zuerst im Konsolenmodus einrichten und testen,
e danach als Windows-Dienst flr den Dauerbetrieb registrieren
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2 Testbetrieb in der Konsole

Nach Installation von EBUS finden Sie AccRoutineMsgSender im Verzeichnis
C:\EBUES\AccMicroServices\AccRoutineMsgSender

Dieser Ordner enthalt neben der eigentlichen Anwendung (AccRoutineMsgSender.exe)
zwei wichtige Textdateien:

e AccRoutineMsgSender.cfg — die Konfiguration (Server, Zugangsdaten, Intervall, ...)

e message.inf — der Text der Routine-Meldung (E-Mail-Inhalt bzw. Inhalt der per FTP
ubertragenen Datei)

Beide Dateien konnen bequem uber die Web-GUI (Weboberflache) bearbeitet werden, die
von der AccRoutineMsgSender.exe bereitgestellt wird — ein manuelles Offnen im Text-
editor ist fur den normalen Betrieb nicht erforderlich.

2.1 Anwendung starten

Flhren Sie die AccRoutineMsgSender.exe durch Doppelklick aus. Es 6ffnet sich ein
Konsolenfenster, das den laufenden Betrieb protokolliert:

C:AEBUES\Tools\AccRoutineM: X I |

AccRoutineMsgSender Version 2.2.1.32 gestartet (Strg+C zum Beenden).

2026-07-31 08:58:09.360 [INFO ] AccRoutineMsgSender Version 2.2.1.32 startet.

2026-07-31 08:58:09.367 [INFO ] Konfiguration geladen aus C:\EBUES\Tools\AccRoutineMsgSender\AccRoutineMsgSender.cfg
(Protokoll: SMTP, Intervall: 38s)

2026-07-31 08:58:09.375 [INFO ] Web-GUI verfuegbar unter http://127.0.0.1:8099/

2026-07-31 08:58:10.097 [INFO ] Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.

2026-07-31 08:58:40.184 [INFO ] Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
2026-07-31 08:59:10.2U6 [INFO ] Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
2026-07-31 08:59:U6.304 [INFO ] Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
2026-07-31 09:00:10.383 [INFO ] Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.

Ist in der Konfiguration guiautostart=1 gesetzt (werksseitige Voreinstellung), 6ffnet sich
automatisch der Standardbrowser mit der Weboberflache. Andernfalls kdnnen Sie die
Adresse http://127.0.0.1:8099/ auch jederzeit manuell in einem Browser aufrufen.

Die Anwendung lauft im Vordergrund und wird mit Strg+C im Konsolenfenster wieder
beendet.
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3 Konfiguration uber die Weboberflache

Die Weboberflache zeigt auf einen Blick den aktuellen Status und erlaubt es, samtliche
Einstellungen direkt im Browser zu andern. Wichtig: Anderungen werden erst nach Klick

auf den Button in AccRoutineMsgSender.cfg gespeichert und sind (auRer bei
Port/Adresse der Weboberflache selbst) ohne Neustart der Anwendung wirksam.

s @ Routine Message Sender - SMTP - X + - O *

&~ G MmO 1270019101 B < v @Y chat

Routine Message Sender @114
Sendet Routine-Meldungen zur Prifung des Alarmempfangs accelle n ce

‘Web-GUI mit Status, Konfiguration und Protokollierung

Status
Protokoll Intervall Lauft seit Alarm-Nr.
SMTP 60s im 125 00007081

Letzter Versand Machster Versand .
17.8.2026, 14:26:42 17.8.2026, 14:27:42
Letzte Meldung

@ Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.

Konfiguration

Intervall {Sekunden) Timeout (Sekunden) Log-Drate
60 30 AccRoutineMsgSender.log
Machrichtendatei Log-Leve
N Ld Ausgab Konsole _
message.inf 8 pusgabein o info A
Protokol

@ SMTP(E-Mal) () FTP

SMTP
Server Port
127.0.01 2525
Benutzer Passwort
AccRoutineMsgSender unverandert lassen
Passwort ist gesetzt
Absender (From) Empfanger (To, Komma-getrennt)
alarmsender@kunde001.internal alarmserver@ebues.internal
Betreff

Routine-Meldung zum Pruefen der Alarm-Verbindung
[ STARTTLS verwenden SMTPS verwenden (impiizites TLS) Server-Zertifikat priifen

CA-Datei (optional, PEM)

Web-GUI {Meustart erforderlich fiir Port/Adresse)

Web-GUI aktiviert

Port Bind-Adresse
9101 127.0.0.1
Benutzer Passwart

unverdndert lassen

¥ein Passwort gesewt

(Web-GUI ungeschitzt. falls nicht auf 127.0.0.1 beschranit!).
Browser im Konsolenmodus automatisch Gffnen
Fensterbreite (Pixel) Fensterhdhe (Pixel)
800 900
Hilfe-Link (URL der Online-Dokumentation)

https://www.ebues.de/doc/RoutineMessageSender.pdf

T ——
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3.1 Statusanzeige

Im oberen Bereich der Web-GUI (Weboberflache) sehen Sie das aktive Protokoll (SMTP
oder FTP), das eingestellte Intervall, die Laufzeit seit dem Start, die laufende Nummer der
letzten Meldung, sowie Zeitpunkt und Ergebnis des letzten und nachsten Sendevorgangs:

~ (D Routine Message Sender - SMTP X+ - O >
& COR @ 1270019101 B ¥ = 0 crat
&
Routine Message Sender 311 u
Sendet Routine-Meldungen zur Prifung des Alarmempfangs acce e n ce
Web-GUI mit Status, Konfiguration und Protokollierung
Status
Protoko Interval Lauft seit Alarm-Nr.
SMTP 60s 3h 43m 59s Q0005097
Letzter Versand Machster Versand .
12.8.2026, 15:21:19 12.8.2026, 15:22:19
Letzte Meldung

@ rer SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.

Konfiguration

Die Schaltflache RIEv4RI0leElgll O0st sofort einen zusatzlichen Sendeversuch aus, ohne auf
das nachste Intervall zu warten — ideal zum Testen.

3.2 Protokoll und Zugangsdaten einrichten

Im Bereich Konfiguration legen Sie zunachst Intervall, Log-Einstellungen und das
gewulnschte Protokoll fest (SMTP flr E-Mail-Versand oder FTP):

Konfiguration

Intervall {Sekunden) Timeout (Sekunden) Log-Datel
30 30 AccRoutineMsgSender.log
Machrichtendatei Log-Leve
. Ld Ausgabe in Konsole
message.inf 8 s ) info W
PROTOKOLL
@ SMTPE-Maly () FTP

SMTP

Je nach Auswahl blendet die Seite die passenden Felder ein:

e SMTP: Server, Port, Benutzer/Passwort, Absender, Empfanger, Betreff, Verschlis-
selung (STARTTLS oder SMTPS)

e FTP: Server, Port, Benutzer/Passwort, Zielverzeichnis, Zieldateiname, optional FTPS
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Hinweis: Passwortfelder zeigen aus Sicherheitsgrinden nie den gespeicherten Wert an.
Leer lassen bedeutet ,unverandert lassen“ — bitte nur bei tatsachlich gewollter Anderung
ein neues Passwort eingeben.

Hinweis: STARTTLS und SMTPS verschlisseln beide die Verbindung, aber auf unter-
schiedliche Weise — sie lassen sich nicht gleichzeitig aktivieren:

e STARTTLS baut zunachst eine unverschlisselte Verbindung auf (Ublicherweise
Uber Port 587 oder 25) und verschlUsselt sie danach

e SMTPS ist von Anfang an verschlUsselt (Ublicherweise Uber Port 465).

Welche Variante zu verwenden ist, gibt der jeweilige Mailserver-Betreiber vor.

3.3 Platzhalter in Zieldateiname, Betreff und Nachrichtentext

Damit die Leitstelle jede Routine-Meldung als neuen, eigenstandigen Alarm erkennt, sollte
der Zieldateiname bei jedem Versand wechseln. Aullerdem kann die Meldung dem
Empfanger direkt mitteilen, in welchem Rhythmus sie gesendet wird. Dazu stehen funf
Platzhalter zur Verflgung, die im Feld ,Zieldateiname®, im E-Mail-Betreff und im
Nachrichtentext selbst verwendet werden kdnnen:

e %alarmcnt% — ein fortlaufender, 8-stelliger Zahler (z. B. 00000042), der auch einen
Neustart der Anwendung Uberdauert

e %timecode% — der aktuelle Zeitstempel in UTC, 17-stellig im Format
JJJIMMTThhmmssttt

e %interval_time_sec% — das konfigurierte Sendeintervall in Sekunden
e %interval_time_min% — dasselbe Intervall in Minuten (Dezimalzahl, z. B. 1,5)
e %interval_time_hrs% — dasselbe Intervall in Stunden (Dezimalzahl, z. B. 0,5)

Beispiel:
ftpremotefile=routinecall %alarmcnt%.msg

erzeugt Dateien wie

e routinecall 00000042.msg
e routinecall 00000043.msg

Usw.

3.4 Web-GUI

Die Einstellungen fur die Web-GUI werden genau so vorgenommen wie bei allen anderen
Komponenten der AccMicroServices und werden in der GUI selbst erlautert.
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3.5 Nachrichtentext bearbeiten

Der Inhalt der Routine-Meldung wird in der Datei message.inf vorgegeben und kann
direkt in der Weboberflache angesehen und geandert werden, ohne die Datei manuell
offnen zu massen:

Der Nachrichtentext unterstitzt dieselben Platzhalter wie Zieldateiname und Betreff (siehe
Abschnitt ,Platzhalter in Zieldateiname, Betreff und Nachrichtentext oben). Besonders
nutzlich hier: %interval_time _sec%, %interval_time_min% und %interval time hrs%
tragen das konfigurierte Sendeintervall direkt in die Meldung ein, damit der Empfanger (z.
B. RoutineMonitor) daraus ableiten kann, wann die nachste Meldung fallig ist und ab wann
ihr Ausbleiben als Stérung zu werten ist — ohne dieses Intervall zusatzlich in der eigenen
Konfiguration des Empfangers pflegen zu mussen.

Beispiel fur den Nachrichtentext:

Nachrichtentext

Diatel: message.inf

RoutineCall

Dies ist eine automatisch generierte Routine-Meldung von AccRoutineMsgSender.

Sie dient ausschliesslich zur regelmaessigen Priifung der Alarm-Verbindung zur Leitstelle und erfordert keine weitere Aktion.
Machste Meldung in %sinterval_time_min3: Minuten (%sinterval_time_sec% Sekunden) fallig.

Bei Ausbleiben dieser Meldung Uber einen laengeren Zeitraum prifen Sie bitte die Verbindung und die Konfiguration des
Absendersystams.

Zihler: %alarmcntss, Zeitstempel: S6timecodede

[ Verwerfen & neu laden ] Gespeichert.
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3.6 Protokoll (Log) einsehen

Am unteren Ende der Weboberflache werden die letzten Log-Zeilen angezeigt — hilfreich,
um Fehlermeldungen (z. B. bei falschen Zugangsdaten) schnell zu erkennen, ohne die
Log-Datei manuell 6ffnen zu missen:

Log (letzte Zeilen)

2026-87-29 13:86:35.968 [INFO
2026-87-29 13:87:086.822 [INFO
2926-87-29 13:87:36.983 [INFO
2026-87-29 13:88:06.141 [INFO
2826-87-29 13:88:36.191 [INFO
2026-87-29 13:89:86.222 [INFO
2826-87-29 13:89:36.257 [INFO
2026-87-29 13:19:086.295 [INFO
2826-87-29 13:18:36.338 [INFO
2026-87-29 13:11:66.481 [INFO
2026-87-29 13:11:36.442 [INFO
2026-87-29 13:12:086.589 [INFO
2026-87-29 13:12:36.547 [INFO
2826-87-29 13:13:86.680 [INFO
2026-87-29 13:13:36.634 [INFO
2826-87-29 13:14:86.782 [INFO
2026-87-29 13:14:36.747 [INFO
2826-87-29 13:15:86.814 [INFO
2026-87-29 13:15:36.864 [INFO
2026-87-29 13:16:86.925 [INFO
2026-87-29 13:16:36.969 [INFO
2026-07-29 13:17:87.831 [INFO

Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet. e
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.
Per SMTP erfolgreich an alarmserver@ebues.internal gesendet.

et et e e e e e e e e e e et e e e e e L e e )

4 -
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4 Einstellungen testen

1. Protokoll und Zugangsdaten in der Weboberflache eintragen und speichern.
2. Uber die Schaltfliche REvA&E0e 24l einen Testversand ausldsen.

3. Ergebnis in der Statuszeile und im Log prifen:
grunes ,OK* bzw. rote Fehlermeldung mit Ursache.

4. Bei Bedarf Einstellungen korrigieren und erneut testen — dieser Schritt kann beliebig
oft wiederholt werden, solange die Anwendung im Konsolenmodus lauft.

5 Als Windows-Dienst installieren

Sobald die Konfiguration im Konsolenmodus erfolgreich getestet wurde, kann
AccRoutineMsgSender als Windows-Dienst eingerichtet werden. Der Dienst startet dann
automatisch mit Windows und lauft dauerhaft im Hintergrund — auch ohne angemeldeten
Benutzer.

In folgenden Abschnitten angegebene Befehle erfordern eine Eingabeaufforderung mit
Administratorrechten (Rechtsklick — ,Als Administrator ausfihren®), die genau in dem Ver-
zeichnis ausgefiihrt werden muss, in dem die Datei AccRoutineMsgSender.exe liegt.

5.1 Dienst installieren und starten

AccRoutineMsgSender.exe install
AccRoutineMsgSender.exe start

Der Dienst erscheint danach in der Windows-Dienstverwaltung (services.msc) unter dem
Namen ,AccRoutineMsgSender* mit Starttyp ,,Automatisch®.

5.2 Dienst stoppen oder entfernen

AccRoutineMsgSender.exe stop
AccRoutineMsgSender.exe uninstall

5.3 Betrieb mehrerer Instanzen

Wenn Sie AccRoutineMsgSender mehrfach parallel laufen lassen mdchten, beispielsweise
um sowohl Routine-Meldungen per SMTP als auch per FTP zu versenden, oder wenn Sie
anstelle der Befehle in der Eingabeaufforderung lieber eine komfortable Weboberflache
zum Konfigurieren, Installieren, Starten und Stoppen der Dienste verwenden mdchten,
konnen Sie die unter > www.ebues.de/AccMicroServices.pdf beschriebenen Mechanis-
men verwenden.
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6 Laufender Betrieb

Auch im Betrieb als Windows-Dienst bleibt die Weboberflache unter http://127.0.0.1:8099/
erreichbar, solange der Dienst lauft — Status prifen, Einstellungen anpassen und
Testversand auslosen funktionieren genau wie im Konsolenmodus.

Ein Neustart des Dienstes ist fur die meisten Anderungen nicht erforderlich; lediglich
Anderungen an Port oder Bind-Adresse der Weboberflache selbst werden erst nach einem
Neustart wirksam.

Weil ein Dienst kein sichtbares Konsolenfenster hat, sollte in der Konfiguration eine Log-
Datei (logdfile) eingetragen sein, um den Betrieb im Nachhinein nachvollziehen zu konnen —
in der mitgelieferten Beispielkonfiguration ist dies bereits voreingestellt.

7 Sicherheitshinweise

e Die Weboberflache ist standardmafRig nur vom selben Rechner aus erreichbar
(127.0.0.1) und verlangt in dieser Einstellung keine Anmeldung.

e Soll die Weboberflache auch aus dem Netzwerk erreichbar sein, miissen zuvor ein
Benutzername und ein Passwort daflr festgelegt werden — ohne Zugangsdaten
verweigert die Anwendung den Start in diesem Fall aus Sicherheitsgriinden.

e Zugangsdaten fur SMTP/FTP liegen im Klartext in AccRoutineMsgSender.cfg. Der
Zugriff auf diese Datei sollte entsprechend Uber die Dateisystemrechte
eingeschrankt werden.

8 Bei Problemen

Prifen Sie zuerst die Statuszeile und die Log-Ausgabe in der Weboberflache bzw. die
Log-Datei.

Fehlermeldungen (z. B. bei Anmeldung, Verbindungsaufbau oder Zertifikatsprifung)
werden dort im Klartext ausgegeben und benennen in aller Regel die Ursache.
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9 Support/ Hotline

Weitere Informationen zu EBUS finden Sie stets aktuell unter > www.ebues.de
Haben Sie noch Fragen oder Wiinsche zu EBUS?
Dann wenden Sie sich bitte

e telefonisch unter 0511 - 277.2490
e per E-Mail an support@accellence.de

an unsere Hotline. Wir sind Werktags von 9:00-17:00 Uhr zu erreichen.

Wir wiinschen lhnen viel Erfolg bei Ihrer Arbeit mit EBUS und stehen fir lhre Wiinsche
und Fragen jederzeit gern zu lhrer Verfugung.

Accellence Technologies GmbH ¢ Garbsener Landstr. 10 « 30419 Hannover
Tel. 0511 277-2400 » Fax 0511 277-2499 « E-Mail: info@accellence.de * Website: www.accellence.de
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